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Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakornczony dnia 30 wrzeénia
2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).

1. WYBRANE DANE FINANSOWE

tys. PLN tys. EUR
L. za okres 6 za okres 6 za okres 6 za okres 6

Wyszczegolnienie miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy

zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony

30.09.2021 30.09.2020 30.09.2021 30.09.2020
Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw
Przychodly netto ze sprzedazy produktow, towardow i 104 568 84 738 22973 18 946
materiatéw
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 63 843 49 691 14 026 11 110
Zysk (strata) brutto 63 827 49 656 14 023 11 102
Zysk (strata) netto 59 294 46 439 13 027 10 383
Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w PLN / EUR) 2,30 1,80 0,51 0,40
Liczba akgji (tys. szt.) 25 750 25750 25750 25750
Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywdw pienieznych
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 76 927 48 004 16 901 10733
_Przep’rywy pieniezne netto z dziatalnosci (8 105) (6 724) (1781) (1 503)
inwestycyjnej
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (72 503) (48 826) (15 929) (10 917)
Przeptywy pieniezne netto, razem (3 681) (7 546) (809) (1 687)

tys. PLN tys. EUR
prezecseclicpis 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2021 31.03.2021
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej
Aktywa razem 120443 122 318 25 997 26 247
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania 26 369 14 948 5692 3208
Zobowiazania dtugoterminowe 1145 1536 247 330
Zobowiazania krétkoterminowe 25224 13412 5444 2878
Kapitat wtasny 94 075 107 370 20 306 23 039
Kapitat zaktadowy 515 515 111 111
Wartosc¢ ksiegowa na jedna akcje (w PLN / EUR) 3,65 4,17 0,79 0,89
Liczba akgji (tys. szt.) 25750 25750 25750 25750
1.04.2021 - 1.04.2020 - 1.04.2020 -
Kurs PLN / EUR
urs PLN/ 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020
Dla danych ze sprawozdania z sytuacji finansowej 4,6329 4,6603 4,5268
!Dla danych ze sprawozdanla z ca’rk'ovylt}/ch dochodow 45517 45181 44725
i ze sprawozdania z przeptywow pienieznych
Kurs najwyzszy w okresie 4,6329 4,6603 4,5834
Kurs najnizszy w okresie 4,4541 4,3859 4,3859
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2. SKROCONE SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
Z SYTUACJI FINANSOWEJ - AKTYWA

Stan na dzien:

Woyszczegolnienie Nota 30.09.2020
30.09.2021 31.03.2021 Przeksztatcone Dane
dane poréwnawcze poréwnawcze
AKTYWA TRWALE 39 652 640 37 168 459 34 950 306 34 950 306
Rzeczowe aktywa trwate 1 3234118 3657 319 3914 228 3914 228

Nieruchomosci inwestycyjne - - - -

Wartos¢ firmy - - - -

Wartosci niematerialne i prawne 2 35 924 505 33083172 30 614 914 27 354 694

Akcje i udziaty - - - -

- w tym: inwestycje rozliczane
metodg praw wtasnosci

Naleznosci dtugoterminowe 3 181 915 181 915 181 915 181 915

Pozostate dtugoterminowe
aktywa finansowe

Aktywa z tytutu odroczonego

14 311262 244 043 233179 233179
podatku dochodowego
D’fugotermmowe rozliczenia 4 840 2011 6071 3266 291
miedzyokresowe
AKTYWA OBROTOWE 80790819 85 149 683 50547918 50547918
Zapasy - - - -
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 5 1509 489 802 439 677 097 677 097
Naleznosci z tytutu biezacego ) ) ) )
podatku dochodowego
Pozostate naleznosci 5 23 366 182 25005 547 18 607 355 18 607 355
Pozostate aktywa finansowe - - - -
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 6 55552160 59 233 049 31135523 31135523
Rozliczenia miedzyokresowe 4 362 989 108 648 127 943 127 943
Aktywa sklasyfikowane jako } ) }
przeznaczone do sprzedazy -
Rzeczowe aktywa trwate ) ) )
przeznaczone do sprzedazy -
Inne aktywa sklasyfikowane jako ) ) )
przeznaczone do sprzedazy -
AKTYWA RAZEM 120 443 458 122 318 142 85498 224 85498 224
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2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).

3. SKROCONE SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
Z SYTUACJI FINANSOWEJ - PASYWA

Stan na dzien:

Woyszczegolnienie Nota
30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020

KAPITAL (FUNDUSZ) WEASNY 94 074 923 107 370 057 76 453 088
Kapitat podstawowy 7.1. 515 000 515 000 515 000
Akcje wtasne - - -
Nalezne wptaty na kapitat podstawowy - - -
Kapitat zapasowy z emisji akgji - - -
Kapitat zapasowy z zysku zatrzymanego oraz transakcji 790 33 305 799 28 547 392 28 547 392

potaczenia pod wspdlng kontrolg

Réznice kursowe z przeliczenia (67 465) 37757 (75 961)

Kapitat z aktualizacji wyceny rezerw na swiadczenia
pracownicze

Kapitat rezerwowy - - R

Kapitat z tytutu stosowania rachunkowosci zabezpieczen - - -

Wielkosci ujete bezposrednio w kapitale, zwiazane z
aktywami finansowymi klasyfikowanymi jako dostepne do - - -

sprzedazy

Wyptacone zaliczki na dywidende 7.4. - (22 917 500) -
Niepodzielony wynik z lat ubiegtych 7.3. 1027 494 1027 494 1027 494
Zysk (strata) netto roku obrotowego 7.4. 59 294 094 100 159 914 46 439 163
Kapitat wtasny przypadajacy na akcjonariuszy jednostki 94074923 107 370 057 76 453 088

dominujacej

Kapitat przypadajacy udziatom niesprawujacym kontroli - - -

ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE 1144 903 1535876 1934023

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 14 1685 169 -

Rezerwa na Swiadczenia emerytalne i podobne - - -

Pozostate rezerwy - - -

Kredyty i pozyczki - - -

Inne zobowiazania finansowe 8 1143218 1535707 1934023
Pozostate zobowiazania dtugoterminowe - - -
ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE 25223632 13412 209 7111113
Kredyty i pozyczki - - -
Inne zobowiazania finansowe 8 791743 802 580 814 529
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug 9 9014 460 6821486 6023373
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 9 15 061 315 5482 501 97 889

Rezerwy na $wiadczenia emerytalne i podobne - - -

Pozostate rezerwy krétkoterminowe - - -

Pozostate zobowiazania 9 356 115 305 642 175 321

Przychody przysztych okreséw - - -

Zobowiazania zwigzane bezposrednio z aktywami trwatymi
klasyfikowanymi jako przeznaczone do sprzedazy

PASYWA RAZEM 120 443 458 122 318 142 85498 224
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Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakornczony dnia 30 wrzeénia
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4. SKROCONE SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
Z CALKOWITYCH DOCHODOW (WARIANT KALKULACYJNY)

za okres 6 miesiecy

za okres 12 miesiecy

za okres 6 miesiecy

Woyszczegolnienie Nota zakonczony zakonczony zakonczony
30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020
Dziatalnos¢ kontynuowana
Przychody ze sprzedazy 10 104 567 702 179 010471 84 738 237
Koszt wtasny sprzedazy 11 13 093 887 27 906 611 14 582 525
ZYSK (STRATA) BRUTTO ZE SPRZEDAZY 91473815 151 103 860 70155712
Koszty sprzedazy 11 19 478 351 31617 368 14 961 830
Koszty ogdélnego zarzadu 11 8 199 054 12 287 202 5447 605
ZYSK (STRATA) ZE SPRZEDAZY 63796411 107 199 291 49 746 277
Pozostate przychody operacyjne 12 53191 30214 14 974
Pozostate koszty operacyjne 12 6202 116 213 70520
ZYSK (STRATA) NA DZIALALNOSCI OPERACYJNE)J 63843 399 107 113 292 49 690731
Przychody finansowe 13 185 4734 4378
Koszty finansowe 13 16 674 13 668 38 986
Zysk ze sprzedazy udziatéw w jednostce stowarzyszonej - - -
Udziat w zyskach jednostek stowarzyszonych - - -
ZYSK (STRATA) PRZED OPODATKOWANIEM 63826910 107 104 358 49 656 123
Podatek dochodowy 14 4532816 6944 444 3216 959
ZYSK (STRATA) NETTO Z DZIALALNOSCI
KONTYNUOWANE)J 59 294094 100 159 914 46 439 163
Zysk (strata) netto z dziatalnosci zaniechanej - - -
ZYSK (STRATA) NETTO 59 294094 100 159 914 46 439 163
Inne catkowite dochody - - -
Sktadniki innych catkowitych dochodéw ktére nie zostang ) } }
nastepnie przeklasyfikowane na zyski lub straty
Zyski i straty aktuarialne - - -
Skutki aktualizacji majatku trwatego - - -
Podatek dochodowy dotyczacy innych catkowitych ) ) )
dochodéw
Sktadniki innych catkowitych dochodéw ktére zostang
nastepnie przeklasyfikowane na zyski lub straty po (105 222) (143 020) (256 738)
spetnieniu okreslonych warunkéw
Rachunkowo$¢ zabezpieczen - - -
Roéznice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych (105 222) (143 020) (256 738)
Skutki wyceny aktywéw finansowych dostepnych do ) ) )
sprzedazy
Udziat w innych dochodach jednostek stowarzyszonych - - -
Podatek dochodowy dotyczacy innych catkowitych ) ) )
dochodéw
Inne catkowite dochody tacznie (105 222) (143 020) (256 738)
Catkowite dochody ogétem 59 188 872 100 016 894 46 182425
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Grupa Kapitatowa LiveChat Software S.A.

Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakornczony dnia 30 wrzeénia
2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).

5. ZYSK NETTO NA JEDNA AKCJE ZWYKEA (PLN)
zao kfes 9 za gkrfes L2 za okres 6 miesiecy
Zysk na jedna akcje (w zt/gr na jedna akcje) zamk:)er:éizﬁy zamk:)er:és(cmy g::)kg;czzggg
30.09.2021 31.03.2021 o
Z dziatalnosci kontynuowanej i zaniechanej
Zwykty 2,30 3,89 1,80
Rozwodniony 2,30 3,89 1,80
Zwykty 2,30 3,89 1,80
Rozwodniony 2,30 3,89 1,80
Zysk (strata) netto z dziatalnosci kontynuowanej i zaniechanej 59 294 094 100 159 914 46 439 163
Zysk (strata) netto z dziatalno$ci kontynuowanej 59 294 094 100 159 914 46 439 163
Srednia wazona liczba akcji zwyktych (szt.) 25 750 000 25 750 000 25 750 000
Srednia wazona rozwodniona liczba akcji zwyktych (szt.) 25 750 000 25 750 000 25 750 000

Podstawowy zysk z dziatalnosci kontynuowanej na akcje oblicza sie jako iloraz zysku z dziatalnosci
kontynuowanej przypadajgcego na zwyktych akcjonariuszy Spétki dominujacej oraz $redniej wazonej liczby
wyemitowanych akcji zwyktych wystepujacej w roku obrotowym.

Rozwodniony zysk z dziatalnosci kontynuowanej na akcje oblicza sie jako iloraz zysku z dziatalnosci
kontynuowanej przypadajacego na zwyktych akcjonariuszy Spétki dominujacej (po potraceniu odsetek od
umarzanych akcji uprzywilejowanych zamienianych na akcje zwykte) oraz s$redniej wazonej liczby
wyemitowanych akcji zwyktych wystepujacej w roku obrotowym (skorygowanych o wptyw opcji
rozwadniajacych oraz rozwadniajacych umarzanych akcji uprzywilejowanych zamienianych na akcje zwykte).

6. SKROCONE SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE
ZMIAN W KAPITALE WEASNYM
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Grupa Kapitatowa LiveChat Software S.A.

Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakornczony dnia 30 wrzeénia 2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile

nie wskazano inaczej).

SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WEASNYM za okres 6 miesiecy
zakonczony 30.09.2021

Kapitat
podstawowy

Kapitat
Zapasowy

Roéznice kursowe z
przeliczenia jednostki
zaleznej

Zyski zatrzymane

Razem kapitaty

Kapitat wtasny na dzien 1.04.2021 roku

515000

28 547 392

37757

78 269 909

107 370 057

Zmiany zasad (polityki) rachunkowosci

Rozliczenie wyniku jednostki zaleznej

Saldo po zmianach

515000

28 547 392

78 269 909

107 370 057

Emisja akcji

Przeniesienie wyniku netto

(384 006)

(384 006

Przekazanie wyniku finansowego na kapitat

(4 758 408)

Wyptacone dywidendy

(72 100 000)

(72 100 000)

Wykup akcji wtasnych

Razem transakcje z wtascicielami

(77 242 414)

(72 484 006)

Zysk (strata) netto w okresie:

59 294 094

59 294094

Inne catkowite dochody:

Przeszacowanie srodkow trwatych

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Instrumenty zabezpieczajace przeptywy srodkdéw pienieznych

Réznice kursowe z wyceny jednostek dziatajgcych za granica

(105 222)

(105 222)

Roéznice kursowe przeniesione do wyniku finansowego - sprzedaz jednostek
zagranicznych

Zyski i straty aktuarialne

Udziat w innych dochodach catkowitych jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci

Podatek dochodowy odnoszacy sie do sktadnikéw innych dochodéw catkowitych

Razem catkowite dochody

(105 222)

59 294094

59 188 872

Przeniesienie do zyskéw zatrzymanych (sprzedaz przeszacowanych srodkéw trwatych)

Kapitat wtasny na dzien 30.09.2021 roku

515000

28 547 392

(67 465)

60 321 589

94 074 923
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Grupa Kapitatowa LiveChat Software S.A.

Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakornczony dnia 30 wrzeénia 2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile

nie wskazano inaczej).

SPRAWOZDANIE ZE ZMIAN W KAPITALE WEASNYM za okres 12 miesiecy
zakonczony 31.03.2021

Kapitat
podstawowy

Kapitat
Zapasowy

Roéznice kursowe z
przeliczenia jednostki
zaleznej

Zyski zatrzymane

Razem kapitaty

Kapitat wtasny na dzien 1.04.2020 roku

515000

16 578 404

180777

61 406 482

78 680 663

Zmiany zasad (polityki) rachunkowosci

Rozliczenie wyniku jednostki zaleznej

Saldo po zmianach

515 000

16 578 404

180777

61 406 482

78 680 663

Emisja akcji

Przeniesienie wyniku netto

15 450 000

15450 000

Przekazanie wyniku finansowego na kapitat

11 968 988

(11 968 988)

Wyptacone dywidendy

(86 777 500)

(86 777 500)

Wykup akcji wtasnych

Razem transakcje z wtascicielami

11 968 988

(83 296 488)

(71 327 500)

Zysk (strata) netto w okresie:

100 159 914

100 159 914

Inne catkowite dochody:

Przeszacowanie srodkow trwatych

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Instrumenty zabezpieczajace przeptywy srodkdéw pienieznych

Réznice kursowe z wyceny jednostek dziatajgcych za granica

(143 020)

(143 020)

Roéznice kursowe przeniesione do wyniku finansowego - sprzedaz jednostek
zagranicznych

Zyski i straty aktuarialne

Udziat w innych dochodach catkowitych jednostek wycenianych metodg praw wtasnosci -

Podatek dochodowy odnoszacy sie do sktadnikéw innych dochodéw catkowitych -

Razem catkowite dochody

(143 020)

100 159 914

100 016 894

Przeniesienie do zyskéw zatrzymanych (sprzedaz przeszacowanych srodkéw trwatych) -

Kapitat wtasny na dzien 31.03.2021 roku

515000

28 547 392

37757

78 269 909

107 370 057
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Grupa Kapitatowa LiveChat Software S.A.

Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony dnia 30 wrzesnia

2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).

7. SKROCONE SRODROCZNE SKONSOLIDOWANE SPRAWOZDANIE

Z PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

za okres 6 miesiecy za (?kr.e = za okres 6 miesiecy
Wyszczegsinente ovgenl | mlonaony | Setcoy
hah 31.03.2021 hah
Zysk (strata) przed opodatkowaniem 63 826 909,87 107 104 358 49 656 123
Korekty razem 13 100 166,48 (610 791) (1652 256)
Amortyzacja 5686 316,22 9782 381 4613718
Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych (105 221,79) - -
Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) - - (564)
Zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej - - -
Zysk na sprzedazy udziatéw w jednostce stowarzyszonej - - -
Nieefektywna cze$¢ zabezpieczenia przeptywow pienieznych - - -
Zmiany w kapitale obrotowym, w tym: 2 856 889,07 (8109 718) (2 521 205)
Zmiana stanu rezerw - (256) (424)
Zmiana stanu zapaséw - - -
Zmiana stanu naleznosci 932 315,24 (9 992 807) (3469 273)
Zzzliac)rxi;’gguﬁgizév\j\?;?s krotkoterminowych, z wyjatkiem 2243 446,68 2031 674 1103 240
Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych (318 872,84) (148 328) (154 748)
Podatek dochodowy zaptacony 5045 998,19 (2 149 272) (3806 399)
Inne korekty (383 815,21) (134 182) 62 194
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 76 927 076,36 106 493 567 48 003 867
l/:/x:f;:rl] na nabycie wartosci niematerialnych i rzeczowych aktywéw (8 104 640) (13 788 126) (6412 176)
Wptywy ze sprzedazy wartosci niematerialnych - - -
Wptywy ze sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych - (346 010)
Wydatki na nabycie nieruchomosci inwestycyjnych - - 33906
Whptywy ze sprzedazy nieruchomosci inwestycyjnych - - -
Wydatki na nabycie aktywoéw finansowych dostepnych do sprzedazy - - -
Whptywy ze sprzedazy aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy - - -
Woydatki na nabycie aktywoéw finansowych przeznaczonych do obrotu - - -
Whptywy ze sprzedazy aktywdw finansowych przeznaczonych do obrotu - - -
Wydatki na nabycie jednostek zaleznych (pomniejszone o przejete srodki ) ) )
pieniezne)
Woptywy ze sprzedazy jednostek zaleznych - - -
Pozyczki udzielone - - -
Otrzymane sptaty pozyczek udzielonych i innych aktywdéw finansowych - - -
Otrzymane odsetki - - 564
Otrzymane dywidendy - - -
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (8 104 640) (13 788 126) (6723 717)
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za okres 6 miesiecy z qkrg - za okres 6 miesiecy
Wyszczegdiieni vl | sy | T
at 31.03.2021 ah
Whptywy netto z tytutu emisji akcji - - -
Nabycie akcji wtasnych - - -
Whptywy z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych - - -
Wykup dtuznych papieréw wartosciowych - - -
Whptywy z tytutu zaciggniecia kredytéw i pozyczek - - -
Sptaty kredytow i pozyczek - - -
Sptata zobowigzan z tytutu leasingu finansowego (403 326) (826 657) (416 391)
Dywidendy wyptacone (72 100 000) (71 327 500) (48 410 000)
Odsetki zaptacone - - -
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (72 503 326) (72 154 157) (48 826 391)
PRZEPLYWY PIENIEZNE NETTO RAZEM (3 680 889) 20551284 (7 546 241)
BILANSOWA ZMIANA STANU SRODKOW PIENIEZNYCH, W TYM (3 680 889) 20551284 (7 546 241)
- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych - - -
SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU 59 233 049 38 681 765 38 681 765
SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU, W TYM 55552160 59 233 049 31135523
- 0 ograniczonej mozliwosci dysponowania - - -
Wroctaw, 24 listopada 2021 r.,
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erupa Kapitatowa LiveChat Software S.A.
Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony dnia 30 wrzesnia
2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).

8. INFORMACJE OGOLNE

Informacje o jednostce dominujacej

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej LiveChat Software S.A. (,Grupa Kapitatowa”,
,Grupa”) zawiera:

A Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone na dzier 30.09.2021 r., ktére po
stronie aktywow i pasywéw zamyka sie sumg 120.443.458 PLN;

A Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw za okres 1.04.2021 r. - 30.09.2021 r.
wykazujgce zysk netto w wysokosci 59.294.094 PLN oraz catkowite dochody w wysokosci
59.188.872 PLN;

A Skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wtasnym za okres 1.04.2021 r. - 30.09.2021 r.
wykazujgce zmniejszenie kapitatu wtasnego o kwote 13.295.134 PLN;

A Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywdw pienieznych za okres 1.04.2021 r. - 30.09.2021 r.
wykazujgce zmniejszenie stanu srodkéw pienieznych netto o kwote 3.680.889 PLN;

A Dodatkowe informacje i objasnienia.
Grupa kapitatowa

Jednostkg dominujgca Grupy Kapitatowej LiveChat Software Spoétka Akcyjna [dalej zwana ,Grupa
Kapitatow3”, ,Grupa”] jest LiveChat Software S.A. [dalej zwana ,Spotka dominujaca”, ,Spdtka”].

Spétka dominujaca zostata utworzona Aktem Notarialnym z dnia 10 wrze$nia 2007 roku. Spétka dominujaca
jest wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym dla miasta
Woroctawia-Fabrycznej - VI Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000290756. Spétce dominujacej
nadano numer statystyczny REGON 932803200.

Siedziba  Spoétki  dominujgcej miesci  sie  przy al.  Zwycieskiej 47 we  Wroctawiu
(kod pocztowy: 53-033) i jest jednoczes$nie podstawowym miejscem prowadzenia dziatalnosci przez Grupe
Kapitatowa.

Sktad Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki

W sktad Zarzadu Spétki dominujacej na dzieh bilansowy oraz na dzien zatwierdzenia sprawozdania
finansowego do publikacji wchodzili:

9 Mariusz Ciepty - Prezes Zarzadu;
9 Urszula Jarzebowska - Cztonek Zarzadu.

W okresie sprawozdawczym sktad Zarzadu Spétki dominujacej nie zmienit sie.
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2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).

W sktad Rady Nadzorczej Spétki dominujacej na dzien bilansowy oraz na dzien zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania finansowego do publikacji wchodzili:

Maciej Jarzebowski - Przewodniczacy Rady;
Jakub Sitarz - Wiceprzewodniczacy Rady;
Marta Ciepta - Cztonek Rady;

Marcin Mandziak - Cztonek Rady;

Marzena Czapaluk - Cztonek Rady.

D> D> > >

W okresie sprawozdawczym do Rady Nadzorczej Spotki dominujacej dotagczyta Marzena Czapaluk, a Michat
Markowski przestat petni¢ funkcje Cztonka Rady Nadzorczej.

Charakter dziatalnosci Grupy

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spotki dominujgcej oraz jej spotki zaleznej jest wedtug PKD
62.01.Z - Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem.

Informacje o Grupie Kapitatowej

Skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy Kapitatowej LiveChat Software S.A. zostata objeta
spotka zalezna LiveChat Inc. z siedzibg w 101 Arch Street, 8th Floor, Boston, MA 02110, USA, w ktérej
Spétka dominujaca posiada 100% udziatéw.

Zatwierdzenie do publikacji

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone za okres 1.04.2021 - 30.09.2021
r. i zawiera dane poréwnawcze za okres 1.04.2020 - 30.09.2020 r.

Sprawozdanie finansowe zostato zatwierdzone do publikacji przez Zarzad Spétki dominujacej w dniu
24.11.2021 .

Przeliczanie pozycji wyrazonych w walucie obcej oraz przeliczenia na walute prezentacji

Na dzien 30.09.2021 r. pozycje bilansowe Wwyrazono w usD kursem
1 USD = 3,9925 PLN, a pozycje sprawozdania z wyniku finansowego i catkowitych dochodéw kursem 1
USD = 3,8204 PLN. Udziaty Spoétki dominujacej w spoétce zaleznej LiveChat Inc. przeliczono kursem
historycznym 1 USD = 3,3129 PLN.
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9. PODSTAWA SPORZADZENIA ORAZ ZASADY RACHUNKOWOSCI

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe jest przedstawione w ztotych (,PLN").

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania
dziatalnosci gospodarczej przez spotki Grupy w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci.

Zarzad Jednostki Dominujacej nie stwierdza na dzien podpisania sprawozdania istnienia faktow i
okolicznosci, ktére wskazywatyby na zagrozenia dla mozliwosci kontynuowania dziatalnosci w okresie co
najmniej 12 miesiecy po dniu bilansowym na skutek zamierzonego lub przymusowego zaniechania badz
istotnego ograniczenia dotychczasowej dziatalnosci.

Zarzad Jednostki Dominujgcej na biezaco analizuje sytuacje finansowa Grupy oraz sytuacje gospodarczag w
zakresie, ktory mogtby wptynagé na wyniki finansowe Grupy. Powyzsze analizy nie wskazujg na istotne
ryzyko operacyjne oraz/lub rynkowe (np. obnizenie popytu na rozwigzania Grupy; utrata oczekiwanej
rentownosci dziatalnosci operacyjnej), ktére mogtyby doprowadzi¢ do zagrozenia kontynuowania
dziatalnosci Grupy.

Oswiadczenie o zgodnosci i podstawy sporzadzenia, efekt zmian stosowanych standardéw Ilub
interpretacji

Niniejsze skonsolidowane sprawozdanie finansowe sporzadzone na dzien bilansowy zostato sporzadzone
zgodnie  z Miedzynarodowymi  Standardami  Rachunkowosci, Miedzynarodowymi  Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej oraz interpretacjami wydanymi przez Rade Miedzynarodowych Standardow
Rachunkowosci zatwierdzonymi przez Unie Europejska (dalej jako: MSSF UE).

MSSF UE obejmuja standardy i interpretacje zaakceptowane przez Rade Miedzynarodowych Standardéw
Rachunkowosci (RMSR) oraz Komisje ds. Interpretacji Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowej
(KIMSF), zatwierdzone do stosowania w UE.

Spétka dominujaca sporzadzita jednostkowe sprawozdanie finansowe na dzien bilansowy zgodnie z Ustawa
o rachunkowosci. Sporzadzajgc skonsolidowane sprawozdanie finansowe na dzien bilansowy Spétka
dominujaca przyjeta wszystkie nowe i zatwierdzone standardy i interpretacje wydane przez Rade
Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci i Komitet ds. Interpretacji Miedzynarodowych Standardow
Rachunkowosci i zatwierdzone do stosowania w UE, majace zastosowanie do prowadzonej przez nig
dziatalnosci i obowigzujgce w okresach sprawozdawczych od 1 kwietnia 2020 r., to jest:

- Zmiany do Odniesien do Zatozen Koncepcyjnych zawartych w Miedzynarodowych Standardach
Sprawozdawczosci Finansowej (opublikowane 29 marca 2018 r.) - majace zastosowanie dla
okreséw rocznych rozpoczynajacych sie dnia 1.01.2020 roku lub pdézZniej;

- Zmiana do MSSF 3 Potaczenia jednostek (opublikowane 22 pazdziernika 2018 r.) - majaca
zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczynajacych sie dnia 1.01.2020 roku lub pézniej;

- Zmiany do MSR 1 i MSR 8: Definicja istotnosci (opublikowano dnia 31 pazdziernika 2018 roku) -
majace zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczynajacych sie dnia 1.01.2020 roku lub pézniej;

- Zmiany do MSSF 16 ,Leasing” - uproszczenie dot. zmian wynikajacych z uméw leasingu w zwiazku
z COVID-19 - zatwierdzone do stosowania po 1 czerwca 2020 .

Powyzsze zmiany standarddw i interpretacji nie dotyczyty Grupy Kapitatowej lub miaty niematerialny wptyw
na sytuacje finansowg, wyniki dziatalnosci Spétki dominujacej, czy tez na zakres informacji prezentowanych
w niniejszym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.
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Sporzadzajac skrécone Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe na dzien 30.09.2021 roku
Grupa Kapitatowa nie zdecydowata sie na wczesniejsze zastosowanie zadnego standardu, interpretacji lub
zmiany, ktéra zostata opublikowana, lecz nie weszta dotychczas w zycie w Swietle przepiséw Unii
Europejskiej.

Wedtug szacunkéw Spoétki dominujacej wezesniejsze zastosowanie przez ww. standardow, interpretac;i i
zmiany do standardéw nie miatyby istotnego wptywu na niniejsze sprawozdanie finansowe.

Zasady rachunkowosci

Zasady (polityka) rachunkowosci zastosowane do sporzadzenia niniejszego sprawozdania finansowego sg
spojne z tymi, ktore zastosowano przy sporzadzeniu rocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego za rok obrotowy zakonczony 31.03.2020 r. z wyjatkiem zmian opisanych ponizej.

Spotka dominujgca zastosowata zmiane prezentacyjng w zakresie ujmowania aktywéw. W zwigzku z
powyzszym zaprezentowano dane poréwnawcze za poprzedni rok obrotowy, w tym przeksztatcone dane
poréwnawcze na poziomie sprawozdania z sytuacji finansowej (aktywa) oraz not informacyjnych, dla ktérych
zmiana prezentacyjna miata wptyw.

Ponizej zaprezentowano schemat dokonanej bilansowej zmiany prezentacyjnej w jednostkowym
sprawozdaniu finansowym Spétki dominujacej w zakresie sposobu ujmowania kosztéw niezakoriczonych
prac rozwojowych, ktéra miata wptyw w sposobie prezentacji danych bilansowych w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowe;j.

Prezentacja w poprzednim . L.
J pop Prezentacja w biezacym

Miejsce wprowadzenia zmiany (poréwnawczym) okresie .
okresie sprawozdawczym
sprawozdawczym
Dt ugoter mi nowe L .
. . . . . Wartosci ni ema
Jednostkowe sprawozdanie finansow mi e d z y o k inre sopligzenia prawne
Spoéd&mi nuj gcej spmiedzyokresowe L. .
wartosci ni ema

zgodnie z Ustawag koszty niezakon: : o
. prawne wtrakcie realizaciji
rozwojowych

Skonsolidowane sprawozdanie
finansowe Grupy K
sporzgdzone zgodn
Mi edzynar odowy mi

Sprawozdawczos$ci

Wartosci ni ema
Dt ugoter mi nowe prawne-i nne wart o
mi edzyokresowe niemateialne i prawne, w tym
w trakcie realizaciji

Sprawozdanie zostato sporzadzone zgodnie z zasadg kosztu historycznego.

Prezentacja sprawozdan finansowych

Sprawozdanie finansowe prezentowane jest zgodnie z MSR 1.

»2Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw” prezentowane jest w wariancie kalkulacyjnym,
natomiast ,Skonsolidowane sprawozdanie z przeptywéw pienieznych” sporzadzany jest metoda posrednia.

W przypadku retrospektywnego wprowadzenia zmian zasad rachunkowosci lub korekty btedow, Spotka
dominujaca prezentuje skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej sporzadzone dodatkowo na
poczatek okresu poréwnawczego.
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Konsolidacja
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe obejmuje sprawozdanie finansowe Spoétki dominujacej oraz

sprawozdanie  finansowe  spétki, nad ktérag  Spétka  dominujagca  sprawuje  kontrole,
tj. spotki zaleznej, sporzadzone na dzien 30.09.2021 r. Spoétka dominujgca ocenia czy posiada kontrole
stosujac jej definicje zawartg w MSSF 10. Zgodnie z definicjg inwestor sprawuje kontrole nad jednostka,
w ktérg dokonat inwestycji, jezeli z tytutu swojego zaangazowania w te jednostke podlega ekspozycji na
zmienne zwroty lub gdy ma prawa do zmiennych zwrotéw, oraz ma mozliwo$¢ wywierania wptywu na te
zwroty poprzez sprawowanie wtadzy nad jednostka.

Sprawozdania finansowe Spétki dominujagcej oraz spoétki zaleznej objetych skonsolidowanym
sprawozdaniem finansowym sporzadza sie na ten sam dzien bilansowy, tj. na 30.09.2021 roku.
W przypadkach, gdy jest to konieczne, w sprawozdaniu finansowym spotki zaleznej dokonuje sie korekt
majacych na celu ujednolicenie zasad rachunkowosci stosowanych przez spétke z zasadami stosowanymi
przez Grupe Kapitatowa.

Spotka zalezna objeta jest konsolidacjag metoda petna.

Metoda konsolidacji petnej polega na taczeniu sprawozdan finansowych Spétki dominujacej oraz spoétki
zaleznej poprzez zsumowanie, w petnej wartosci, poszczegdlnych pozycji aktywéw, zobowiagzan, kapitatu
witasnego, przychodéw oraz kosztéw.

W celu zaprezentowania Grupy Kapitatowej w taki sposdb, jak gdyby stanowita ona pojedynczj jednostke
gospodarcza, dokonuje sie nastepujacych witaczen:

1 Na moment nabycia kontroli ujmowana jest wartos¢ firmy lub zysk,

9 Okreslane s3 i prezentowane oddzielnie udziaty niedajace kontroli,

9 Salda rozliczen miedzy spotkami Grupy Kapitatowej i transakcje (przychody, koszty, dywidendy)
wytgcza sie w catosci,

1 Wytaczeniu podlegajg zyski i straty z tytutu transakcji zawieranych wewnatrz Grupy Kapitatowe;j,
ktére s3 ujete w wartosci bilansowej aktywoéw, takich jak zapasy i srodki trwate. Straty z tytutu
transakcji wewnatrz Grupy analizowane s pod katem utraty wartosci aktywow z perspektywy
Grupy,

1 Ujmuje sie podatek odroczony z tytutu rdéznic  przejsciowych  wynikajgcych
z wytaczenia zyskéw i strat osiggnietych na transakcjach zawartych wewnatrz Grupy Kapitatowe;.

Transakcje w walutach obcych
Skonsolidowane sprawozdanie finansowe prezentowane jest w ztotym polskim (PLN), ktory jest rowniez
walutg funkcjonalng Spoétki dominujacej.

Transakcje wyrazone w walutach innych niz polski ztoty sg przeliczane na ztote polskie przy zastosowaniu
kursu obowiagzujacego w dniu zawarcia transakgji (kurs spot).

Na dzien bilansowy pozycje pieniezne wyrazone w walutach innych niz polski ztoty sg przeliczane na ztote
polskie przy zastosowaniu kursu zamkniecia obowigzujacego na koniec okresu sprawozdawczego,
tj. sredniego kursu ustalonego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.

Niepieniezne  pozycje  bilansowe ujmowane wedtug kosztu historycznego, wyrazonego
w walucie obcej, s3 wykazywane po koszcie historycznym z dnia transakgiji.

Niepieniezne pozycje bilansowe ewidencjonowane wedtug wartosci godziwej, wyrazonej
w walucie obcej, wycenione sg wedtug kursu wymiany z dnia ustalenia wartosci godziwej, tj. $redniego kursu
ustalonego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.
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Wartosci niematerialne

Wartosci niematerialne obejmujg patenty i licencje, oprogramowanie komputerowe, koszty prac
rozwojowych oraz pozostate wartosci niematerialne, ktére spetniajg kryteria ujecia okreslone w MSR 38.
W Grupie nie wystepujg wartosci niematerialne i prawne o nieograniczonym okresie uzytkowania.

Wartosci niematerialne na dzien bilansowy wykazywane s3 wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia
pomniejszonych o umorzenie oraz odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci. Wszystkie wartosci
niematerialne o okreslonym okresie uzytkowania amortyzowane sg metodg liniowa przez okres ich
ekonomicznej uzytecznosci. Okresy uzytkowania poszczegdlnych wartosci niematerialnych poddawane s3
corocznej weryfikacji, a w razie koniecznosci korygowane od poczatku nastepnego roku obrotowego.

Roczne stawki amortyzacyjne dla kosztéw zakornczonych prac rozwojowych wynosza:
- 20% dla rozwigzan LiveChat oraz HelpDesk;
- 30% dla rozwigzan ChatBot.

Okres ten zostat okreslony na podstawie okresow trwania projektéw, w ktérym sg ponoszone naktady
kwalifikowane na realizowane prace. Wycena prac rozwojowych stanowi sume wartosci netto z faktur
programistow dedykowanych konkretnym rozwigzaniom (produktom).

Koszty zwigzane z utrzymaniem oprogramowania, ponoszone w okresach pézniejszych, ujmowane s3 jako
koszt okresu w momencie ich poniesienia.

Koszty prac badawczych sg ujmowane w rachunku zyskoéw i strat w momencie ich poniesienia.

Naktady bezposrednio zwigzane z pracami rozwojowymi sg aktywowane tylko wtedy, gdy spetnione sa
nastepujace kryteria:

- Ukonczenie sktadnika wartosci niematerialnych jest wykonalne z technicznego punktu widzenia tak,
aby nadawat sie do uzytkowania lub sprzedazy,

- Grupa zamierza ukonczy¢ sktadnik oraz uzytkowaé go lub sprzeda¢,

- Grupa jest zdolna do uzytkowania lub sprzedazy sktadnika wartosci niematerialnych,

- Sktadnik wartosci niematerialnych bedzie przynosit korzysci ekonomiczne, a Grupa potrafi te
korzy$¢ udowodnié, m.in. poprzez istnienie rynku lub uzytecznos$¢ sktadnika dla potrzeb Grupy,

- Dostepne s3 Grupie $rodki techniczne, finansowe lub inne niezbedne do ukonczenia prac
rozwojowych w celu sprzedazy lub uzytkowania sktadnika,

- Naktady ponoszone w trakcie prac rozwojowych mozna wiarygodnie wycenié
i przyporzadkowac do danego sktadnika wartosci niematerialnych.

Naktady ponoszone na prace rozwojowe wykonane w ramach danego przedsiewziecia sg przenoszone na
kolejny okres, jezeli mozna uznaé, ze zostang one w przysztosci odzyskane. Ocena przysztych korzysci
odbywa sie na podstawie zasad okre$lonych w MSR 36.

Po poczatkowym ujeciu naktadéw na prace rozwojowe stosuje sie model kosztu historycznego, zgodnie
z ktérym sktadniki aktywéw sa ujmowane wedtug cen nabycia lub kosztu wytworzenia pomniejszonych
o skumulowana amortyzacje i skumulowane odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci. Zakonczone prace
rozwojowe sg amortyzowane liniowo przez przewidywany okres uzyskiwania korzysci, ktéry przecietnie
wynosi 3 lata.

Zyski i straty wynikte ze zbycia wartos$ci niematerialnych sa okreslane jako réznica pomiedzy wptywami
netto ze sprzedazy, a wartoscig bilansowa zbywanego sktadnika wartos$ci niematerialnych. Te zyski i straty
ujmowane sg w wyniku finansowym w pozostatych przychodach lub kosztach operacyjnych w momencie
przejecia przez nabywece kontroli nad zbywanym sktadnikiem wartosci niematerialnych zgodnie z wymogami
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MSSF 15. Kwote wynagrodzenia w ramach transakcji zbycia sktadnika wartosci niematerialnych ustala sie
zgodnie z wymogami MSSF 15 dotyczacymi ustalania ceny transakcyjne;j.

Rzeczowe aktywa trwate

Rzeczowe aktywa trwate poczatkowo ujmowane sg wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia. Cene
nabycia zwiekszaja wszystkie koszty zwigzane bezposrednio z zakupem i przystosowaniem sktadnika
majatku do stanu zdatnego do uzytkowania.

Po poczatkowym ujeciu rzeczowe aktywa trwate, z wyjatkiem gruntéw, wykazywane sg wedtug ceny
nabycia lub kosztu wytworzenia pomniejszonych o umorzenie oraz odpisy aktualizujgce z tytutu utraty
wartosci. Rzeczowe aktywa trwate w trakcie wytwarzania nie podlegajg amortyzacji do czasu zakohczenia
budowy lub montazu i przekazania srodka trwatego do uzywania.

Amortyzacja jest naliczana metodg liniowa przez szacowany okres uzytkowania danego sktadnika aktywoéw.
Roczne stawki amortyzacyjne stosowane w Spétce ksztattujg sie nastepujaco:

- komputery - 30%;
- adaptacja powierzchni biurowych - 50%.

Rozpoczecie amortyzacji nastepuje w miesigcu, po miesigcu, w ktérym $rodek trwaty jest dostepny do
uzytkowania. Ekonomiczne okresy uzytecznosci oraz metody amortyzacji s3 weryfikowane raz w roku,
powodujac ewentualng korekte odpiséw amortyzacyjnych w kolejnych latach.

Srodki trwate s3 dzielone na czesci sktadowe bedace pozycjami o istotnej wartosci, dla ktérych mozna
przyporzadkowaé¢ odrebny okres ekonomicznej uzytecznosci. Czescig sktadowa s réwniez koszty
generalnych przegladéw oraz istotne czesci zamienne i wyposazenie, jezeli bedg wykorzystywane przez
okres dtuzszy niz rok. Biezgce koszty poniesione po dacie oddania $rodka trwatego do uzywania, takie jak
koszty konserwacji i napraw, ujmowane sg w rachunku zyskéw i strat w momencie ich poniesienia.

Dana pozycja rzeczowych aktywoéw trwatych moze zostaé usunieta ze sprawozdania z sytuacji finansowej
po dokonaniu jej zbycia lub w przypadku, gdy nie sa spodziewane zadne ekonomiczne korzysci wynikajace
z dalszego uzytkowania takiego sktadnika aktywoéw. Zyski lub straty wynikte ze sprzedazy, likwidacji lub
zaprzestania uzytkowania srodkéw trwatych sg okres$lane jako réznica pomiedzy przychodami ze sprzedazy
a wartosScig netto tych srodkéw trwatych. Te zyski i straty ujmowane s w wyniku w pozostatych
przychodach lub kosztach operacyjnych w momencie przejecia przez nabywce kontroli nad zbywanym
sktadnikiem rzeczowych aktywow trwatych zgodnie z wymogami MSSF. Kwote wynagrodzenia w ramach
transakcji zbycia skfadnika rzeczowych aktywéw trwatych ustala sie zgodnie z wymogami MSSF 15
dotyczacymi ustalania ceny transakcyjnej.

Instrumenty finansowe
Instrumentem finansowym jest kazda umowa, ktéra skutkuje powstaniem sktadnika aktywoéw finansowych
u jednej ze stron i jednoczes$nie zobowigzania finansowego lub instrumentu kapitatowego u drugiej ze stron.

Sktadnik aktywéw finansowych lub zobowigzanie finansowe jest wykazywany w sprawozdaniu z sytuacji
finansowej, gdy Grupa staje sie strong umowy tego instrumentu. Standaryzowane transakcje kupna
i sprzedazy aktywoéw i zobowigzan finansowych ujmuje sie na dzien zawarcia transakcji.

Sktadnik aktywoéw finansowych wytacza sie ze sprawozdania z sytuacji finansowej w przypadku, gdy
wygasaja umowne prawa do przeptywow pienieznych ze sktadnika aktywoéw finansowych lub gdy sktadnik
aktywéw finansowych oraz zasadniczo cate ryzyko i korzysci z nim zwigzane zostaja przeniesione na inny
podmiot.

Grupa wytacza ze sprawozdania z sytuacji finansowej zobowigzanie finansowe wtedy, gdy zobowigzanie
przestato istniec, to znaczy, kiedy obowigzek okreslony w umowie zostat wypetniony, umorzony lub wygast.
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Na dzien nabycia aktywa i zobowiazania finansowe Grupa wycenia w wartosci godziwej, czyli najczesciej
wedtug wartosci godziwej uiszczonej zaptaty w przypadku skfadnika aktywow lub otrzymanej kwoty
w przypadku zobowigzania. Koszty transakcji Grupa witacza do wartosci poczatkowej wyceny wszystkich
aktywéw i zobowigzan finansowych, poza kategorig aktywow izobowigzan wycenianych w wartosci
godziwej poprzez skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw.

Na dzien bilansowy aktywa oraz zobowigzania finansowe wyceniane sg wedtug zasad przedstawionych
ponizej:

Aktywa finansowe

Zgodnie z MSSF 9 Grupa kwalifikuje aktywa finansowe do nastepujacych kategorii:

- wyceniane w zamortyzowanym koszcie (dotyczy instrumentéw, ktére w przypadku wczesniejszej
sptaty powoduja, ze jednostka otrzyma kwote mniejsza niz suma kapitatu i naliczonych odsetek (tzw.
ujemne wynagrodzenie),

- wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody,

- wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Klasyfikacji dokonuje sie na moment poczatkowego ujecia aktywoéw. Klasyfikacja aktywéw finansowych
zalezy od modelu biznesowego zarzadzania aktywami finansowymi oraz od charakterystyki umownych
przeptywow pienieznych (test SPPI) dla danego skfadnika aktywow finansowych.

Do kategorii aktywéw wycenianych w zamortyzowanym koszcie Grupa klasyfikuje naleznosci z tytutu
dostaw i ustug, pozyczki udzielone, ktére zdaty test SPPI, pozostate naleznosci, lokaty oraz srodki pieniezne
i ich ekwiwalenty.

Aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie wycenia sie w wysokos$ci zamortyzowanego
kosztu przy zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowej, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu utraty
wartosci. Naleznosci z tytutu dostaw i ustug o terminie zapadalnosci ponizej 12 miesiecy od dnia powstania
(tj. niezawierajace elementu finansowania) i nieprzekazane do faktoringu, nie podlegaja dyskontowaniu i sg
wyceniane w wartosci nominalne;j.

Do kategorii aktywow wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody kwalifikuje sie
sktadnik aktywoéw finansowych, jesli spetnione sg ponizsze warunki:

- jest on utrzymywany w modelu biznesowym, ktérego celem jest zaréwno uzyskanie umownych
przeptywéw pienieznych z tytutu posiadanych aktywoéw finansowych, jak i z tytutu sprzedazy
aktywow finansowych, oraz

- warunki umowne dajg prawo do otrzymania w okreslonych datach przeptywow pienieznych
stanowiacych wytacznie kapitat i odsetki od kapitatu (tzn. zdat test SPPI).

Skutki zmian wartosci godziwej ujmowane sg w pozostatych catkowitych dochodach do momentu
zaprzestania ujmowania sktadnika aktywéw w sprawozdaniu z sytuacji finansowej, kiedy skumulowany
zysk/strata ujmowane sg w sprawozdaniu z wyniku.

Do kategorii aktywéw wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy klasyfikuje sie wszystkie

instrumenty finansowe, ktére nie zostaty zaklasyfikowane jako wyceniane w zamortyzowanym koszcie lub
jako wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody.
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Zyski i straty na sktadniku aktywéw finansowych zaliczonym do wycenianych w wartosci godziwej przez
wynik finansowy ujmuje sie w wyniku finansowym w okresie, w ktorym powstaty (w tym przychody z tytutu
odsetek oraz dywidend).

MSSF 9 wprowadza nowe podejScie do szacowania strat w odniesieniu do aktywoéw finansowych
wycenianych wg zamortyzowanego kosztu. Podejscie to bazuje na wyznaczaniu strat oczekiwanych,
niezaleznie od tego czy wystapity przestanki utraty wartosci, czy nie. Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci
(sprzedaz do kontrahentéw o niskim ryzyku kredytowym, brak odpiséw aktualizujgcych aktywa finansowe
stwierdzony na podstawie ocen dokonywanych w przesztoéci oraz historyczny brak istotnych
niezrealizowanych zobowiazan, wspétprace z instytucji finansowymi o stabilnym ratingu) Grupa nie ujeta w
sprawozdaniu skonsolidowanym odpiséw aktualizujgcych na podstawie strat oczekiwanych, uznajac je za
nieistotne.

Grupa nie stosuje rachunkowosci zabezpieczen, dlatego regulacje MSSF 9 w tym zakresie nie majg do niej
zastosowania.

Zobowigzania finansowe

Zobowigzania finansowe inne niz instrumenty pochodne zabezpieczajgce wykazywane s3
w nastepujacych pozycjach bilansu:

9 Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate zobowiazania.

Po poczatkowym ujeciu zobowigzania finansowe wyceniane sg wedtug zamortyzowanego kosztu
z zastosowaniem metody efektywnej stopy procentowej, z wyjatkiem zobowigzarn finansowych
przeznaczonych do obrotu lub wyznaczonych jako wycenianych w wartosci godziwej przez wynik
finansowy.

Do kategorii zobowigzan finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy grupa
zalicza instrumenty pochodne inne niz instrumenty zabezpieczajgce. Krétkoterminowe zobowigzania
z tytutu dostaw i ustug wyceniane sg w wartosci wymagajacej zaptaty ze wzgledu na nieznaczace efekty
dyskonta.

Zyski i straty z wyceny zobowigzanh finansowych ujmowane s3 w wyniku finansowym
w dziatalnosci jednostki.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty obejmuja gotéwke na rachunkach bankowych, oraz krétkoterminowe
inwestycje o duzej ptynnosci, tatwo wymienialne na gotéwke, dla ktérych ryzyko zmiany wartosci jest
nieznaczne.

Kapitat wtasny
Kapitat podstawowy wykazywany jest w wartosci nominalnej wyemitowanych akcji, zgodnie ze Statutem

Spétki dominujacej oraz wpisem do Krajowego Rejestru Sadowego.

Akcje Spétki dominujacej nabyte i zatrzymane przez Spotke dominujaca lub konsolidowane spétki zalezne
pomniejszajg kapitat wtasny. Akcje wtasne wyceniane sg w cenie nabycia.

Kapitat ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej powstaje z nadwyzki ceny emisyjnej ponad
wartos¢ nominalng akcji, pomniejszong o koszty emisji.

Pozostate kapitaty obejmujg zyski zatrzymane w Spétce.
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Rezerwy, zobowigzania i aktywa warunkowe

Rezerwy tworzone s3 wowczas, gdy na Grupie cigzy istniejagcy obowigzek (prawny lub zwyczajowo
oczekiwany) wynikajacy ze zdarzen przesztych i gdy prawdopodobne jest,
ze wypetnienie tego obowigzku spowoduje koniecznos$¢ wyptywu korzysci ekonomicznych, oraz mozna
dokona¢ wiarygodnego oszacowania kwoty tego zobowigzania. Termin poniesienia oraz kwota wymagajaca
uregulowania moga by¢ niepewne.

Nie tworzy sie rezerw na przyszte straty operacyjne.

Rezerwy ujmuje sie w wartosci szacowanych naktadéw niezbednych do wypetnienia obecnego obowiazku
na podstawie najbardziej wiarygodnych dowodéw dostepnych na dzien sporzadzenia skonsolidowanego
sprawozdania finansowego, w tym dotyczacych ryzyka oraz stopnia niepewnosci. W przypadku gdy wptyw
wartosci pieniadza w czasie jest istotny, wielko$¢ rezerwy jest ustalana poprzez zdyskontowanie
prognozowanych przysztych przeptywéw pienieznych do wartosci biezacej, przy zastosowaniu stopy
dyskontowej odzwierciedlajacej aktualne oceny rynkowe wartosci pienigdza w czasie oraz ewentualnego
ryzyka zwigzanego z danym zobowigzaniem. Jezeli zastosowana zostata metoda polegajaca na
dyskontowaniu, zwiekszenie rezerwy w zwigzku z uptywem czasu jest ujmowane jako koszt finansowy.

Jezeli Grupa spodziewa sie, ze koszty objete rezerwa zostang zwrécone, na przyktad na mocy umowy
ubezpieczenia, wéwczas zwrot ten jest ujmowany jako odrebny sktadnik aktywéw, ale tylko wéweczas, gdy
istnieje wystarczajgca pewnosé, ze zwrot ten rzeczywisécie nastgpi. Jednakze warto$¢ tego aktywa nie moze
przewyzsza¢ kwoty rezerwy.

W przypadku gdy wydatkowanie $rodkéw w celu wypetnienia obecnego obowigzku nie jest
prawdopodobne, kwoty zobowigzania warunkowego nie ujmuje sie w bilansie, z wyjatkiem zobowiazan
warunkowych identyfikowanych w procesie potaczenia jednostek gospodarczych zgodnie z MSSF 3.

Spoétka dominujgca tworzy w szczegdélnosci rezerwy na koszty utrzymania serwerdw zwigzane
ze zrealizowang juz sprzedaza.

Leasing

MSSF 16 okresla zasady ujmowania dotyczace leasingu w zakresie wyceny, prezentacji i ujawniania
informacji. Zasadnicza zmiana w podejsciu do leasingu wynikajgca z nowych regulacji polega na odejsciu w
odniesieniu do leasingobiorcy od podziatu na leasing finansowy i operacyjny. Wedtug nowych zasad
wszystkie umowy spetniajgce definicje uméw leasingu lub uméw zawierajgcych leasing prezentowane sg
zgodnie z modelem, jaki dotychczas przewidziany byt dla uméw leasingu finansowego.

Wejscie w zycie nowego standardu ma najwiekszy wptyw na prezentacje umoéw najmu budynkéw zawartych
na czas okreslony, ktére ze wzgledu na tres¢ ekonomiczng kwalifikowane byty pod rzadami MSR 17 jako
umowy leasingu operacyjnego. W konsekwencji dotychczas Grupa nie ujmowata w sprawozdaniach
finansowych aktywéw bedacych przedmiotem tych uméw.

W biezacym roku obrotowym, wedtug nowych regulacji, umowy te stanowig leasing i zostaty ujete zgodnie
z jednolitym modelem rachunkowosci leasingobiorcy, co spowodowato ujawnienie sktadnikéw aktywoéw
z tytutu prawa do uzytkowania budynkéw oraz zobowiazan z tego tytutu, ktére odzwierciedlajg obowigzek
dokonywania optat leasingowych.

Grupa posiada umowe najmu powierzchni biurowej, ktéra zgodnie z przepisami MSSF 16 spetnia kryteria
leasingu - umowe dzierzawy biura i siedziby Jednostki Dominujacej.
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Przychody ze sprzedazy

MSSF 15 "Przychody z tytutu uméw z klientami" zostat opublikowany przez Rade Miedzynarodowych
Standardéw Rachunkowosci 28 maja 2014 r. i obowiazuje dla okreséw rocznych rozpoczynajacych sie
z dniem 1 stycznia 2018 r. lub po tej dacie.

Zgodnie MSSF 15 przychody ze sprzedazy ustug po pomniejszeniu o podatek od towardéw i ustug, rabaty i
upusty sg rozpoznawane w momencie, gdy zobowigzanie do wykonania $wiadczenia poprzez przekazanie
kontrahentowi ustugi zostanie spetnione.

Do przychoddéw nalezg otrzymane lub nalezne wptywy korzysci ekonomicznych jakie przypadajg Grupie.
Przychodem ze sprzedazy s3g nalezne lub uzyskane kwoty ze sprzedazy sktadnikéw majatkowych i ustug,
pomniejszone o nalezny podatek od towaréw i ustug. Wysokos$¢ przychodéw ustala sie wedtug wartosci
godziwej zaptaty otrzymanej badz naleznej, uwzgledniajgc kwoty rabatéw handlowych przyznanych przez
Grupe. Przychéd ze sprzedazy ustug ujmuje sie w okresie, w ktéorym wyswiadczono ustugi.

Specyfika dziatalnosci Grupy opiera sie w wiekszosci na sprzedazy detalicznej do klienta koncowego (osoby
fizycznej lub prawnej). W momencie zawarcia umowy na zakup ustug, transfer wskazanych débr odbywa

sie natychmiastowo poprzez kanaty dystrybucji internetowej w momencie otrzymania zaptaty przez
posrednika finansowego (agregatora ptatnosci). W toku biezacej dziatalnosci Grupy, zawieranie umow z
klientami koncowymi odbywa sie w sposdb ciaggty z wykorzystaniem uméw podpisywanych na odlegtos¢ (tj.
akceptacja regulaminu $wiadczenia ustugi i dokonanie ptatnosci na zdefiniowanych przez Grupe warunkach).

Zgodnie ze standardem kwoty zmienne nie sg traktowane jako przychody, chyba Zze jest wysoce
prawdopodobne, ze w przysztosci zostang odwrécone ze wzgledu na przeszacowanie wartosci. Ujecie i
wycena w standardzie ma rowniez zastosowanie do ujmowania i wyceny zysku/straty ze sprzedazy aktywow
niefinansowych, jezeli sprzedaz ta nie jest dokonywana w normalnym toku dziatalnosci gospodarczej.

Grupa przedstawia ujete przychody z tytutu uméw z klientami w podziale na kategorie, ktére odzwierciedlaja
sposob, w jaki czynniki ekonomiczne wptywaja na charakter, kwote, termin ptatnosci oraz niepewnosé
przychodow i przeptywow pienieznych.

Przychody ze sprzedazy stanowig wytgcznie przychody z uméw z klientami objete zakresem MSSF 15.
Sposdéb ujmowania przychodéw ze sprzedazy w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy, w tym
zarébwno wartos$¢, jak i moment rozpoznania przychodéw, okresla piecioetapowy model obejmujgcy
nastepujace kroki:

identyfikacja umowy z klientem,

identyfikacja zobowigzan do wykonania $wiadczenia,

okreslenie ceny transakcyjnej,

przypisanie ceny transakcyjnej do zobowigzan do wykonania $wiadczenia,

ujecie przychodu podczas wypetniania zobowigzan do wykonania $wiadczenia lub po ich
wypetnieniu.

I D > D

Odsetki i dywidendy

Przychody z tytutu odsetek ujmowane s3 sukcesywnie w miare ich narastania zgodnie
z metoda efektywnej stopy procentowej. Dywidendy s3 ujmowane w momencie ustalenia praw
akcjonariuszy lub udziatowcéw do ich otrzymania.

Koszty operacyjne

Koszty operacyjne s3 ujmowane w rachunku zyskéw i strat zgodnie z zasadg wspo6tmiernosci przychodéw
i kosztow. Grupa prezentuje w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym koszty wedtug miejsc
powstawania.

Podatek dochodowy (wraz z podatkiem odroczonym)
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Obciazenie podatkowe wyniku finansowego obejmuje podatek dochodowy biezacy oraz odroczony, ktéry
nie zostat ujety w innych dochodach catkowitych lub bezpos$rednio w kapitale.

Biezace obcigzenie podatkowe obliczane jest na podstawie wyniku podatkowego (podstawy
opodatkowania) danego roku obrotowego. Zysk (strata) podatkowa rézni sie od ksiegowego zysku (straty)
brutto w zwigzku z czasowym przesunieciem przychodéw podlegajgcych opodatkowaniu i kosztow
stanowiagcych koszty uzyskania przychodéw do innych okreséw oraz wytaczeniem pozycji kosztéw
i przychoddéw, ktére nigdy nie beda podlegaty opodatkowaniu. Obcigzenia podatkowe sg wyliczane
w oparciu o stawki podatkowe obowigzujgce w danym roku podatkowym.

Spétka dominujgca jako spdétka prowadzaca dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg uzyskuje dochody
z kwalifikowanych praw wtasnosci intelektualnej stosuje preferencyjng stawke podatku dochodowego.
Spoétke z dniem 22.10.2019 r. otrzymata interpretacje indywidualng przepiséw prawa podatkowego,
dotyczacg podatku dochodowego od oséb prawnych i zagadnien zwigzanych z preferencyjnym
opodatkowaniem dochodéw wytwarzanych przez prawa wtasnosci intelektualnej.

W celu skorzystania z ulgi podatkowej IP Box Spétka dominujgca:

A dzieli dochdéd podatkowy na dochody z tytutu kwalifikowanych praw wtasnosci intelektualnej
i pozostate zrédta;

A dla dochodéw z tytutu kwalifikowanych praw wtasnosci intelektualnej wyliczany jest wskaznik
nexus, zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie o podatku dochodowym od oséb prawnych;

A wskaznik nexus wykorzystywany jest do obliczenia wysokosci podatku dla kazdego ze Zrodet
dochodoéw.

Podatek odroczony jest wyliczany metodg bilansowg jako podatek podlegajgcy zaptaceniu lub zwrotowi
w przysztosci na réznicach pomiedzy wartosciami bilansowymi aktywoéw i pasywoéw a odpowiadajacymi im
wartosciami podatkowymi wykorzystanymi do wyliczenia podstawy opodatkowania.

Rezerwa na odroczony podatek dochodowy jest tworzona od wszystkich dodatnich réznic przejsciowych
podlegajacych opodatkowaniu, natomiast sktadnik aktywéw z tytutu podatku odroczonego jest
rozpoznawany do wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, ze bedzie mozna pomniejszy¢ przyszte zyski
podatkowe o rozpoznane ujemne réznice przejSciowe. Nie ujmuje sie aktywdw ani rezerwy, jesli réznica
przejsciowa wynika z poczatkowego ujecia sktadnika aktywéw lub zobowigzan w transakcji, ktéra nie jest
potaczeniem jednostek gospodarczych oraz ktéra w czasie jej wystgpienia nie ma wptywu ani na wynik
podatkowy, ani na wynik ksiegowy. Nie ujmuje sie rezerwy na podatek odroczony od wartosci firmy, ktéra
nie podlega amortyzacji na gruncie przepiséw podatkowych.

Podatek odroczony jest wyliczany przy uzyciu stawek podatkowych, ktére bedg obowigzywac w momencie,
gdy pozycja aktywéw zostanie zrealizowana lub rezerwa rozliczona, przyjmujac za podstawe przepisy
prawne obowigzujace na dzien bilansowy.

Wartos¢ sktadnika aktywow z tytutu podatku odroczonego podlega analizie na kazdy dzien bilansowy,
a w przypadku, gdy spodziewane przyszte zyski podatkowe nie beda wystarczajace dla realizacji sktadnika
aktywoéw lub jego czesci, nastepuje jego odpis.

Subiektywne oceny Zarzadu oraz niepewnos$¢ szacunkéw

Przy sporzadzaniu skonsolidowanego sprawozdania finansowego Zarzad Spoétki Dominujacej kieruje sie
osagdem przy dokonywaniu licznych szacunkéw i zatozen, ktére majg wptyw na stosowane zasady
rachunkowosci oraz prezentowane wartosci aktywow, zobowigzan, przychodéw oraz kosztéw. Faktycznie
zrealizowane wartosci mogg réznic sie od szacowanych przez Zarzad.
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Informacje o dokonanych szacunkach i zatozeniach, ktére sg znaczace dla skonsolidowanego sprawozdania
finansowego, zostaty zaprezentowane ponizej.

Osagdy zwigzane z pracami rozwoj owy mi

Grupa zaczyna aktywowac naktady na prace rozwojowe w momencie, kiedy mozliwe jest do udowodnienia,
iz wskazane prace bedg stanowity prawdopodobne przyszte korzysci ekonomiczne oraz pod warunkiem, ze
Grupa posiada wystarczajgce srodki potrzebne do ukohczenia, uzytkowania i pozyskiwania korzysci ze
sktadnika wartosci niematerialnych. Spetnienie obu kryteridw, tj. mozliwosci osiggania przysztych korzysci
ekonomicznych jak i warunku posiadania wystarczajgcych $rodkéw opiera sie na szacunku Zarzadu
wynikajgcym z analizy rynku oraz sytuacji finansowej Grupy.

Ujmowanie przychodéw uméw z klientami

Spétka ujmuje przychody stosujgc tzw. Model Pieciu Krokéw przewidziany w MSSF 15. Do przychodéw
zalicza sie jedynie otrzymane lub nalezne kwoty rowne cenom transakcyjnym, jakie przypadajg Spotce po
spetnieniu (lub w trakcie spetniania) zobowigzania do wykonania $wiadczenia, polegajacego na przekazaniu
przyrzeczonego dobra lub ustugi (tj. skfadnika aktywow) klientowi. Cena transakcyjna to kwota
wynagrodzenia, ktére - zgodnie z oczekiwaniem Spoétki - bedzie jej przystugiwaé w zamian za przekazanie
przyrzeczonych débr lub ustug, pomniejszona o nalezny podatek od towaréw i ustug.

Okresy ekonomiScZnajktyatwe dzmwat ych

Zarzad Spétki dominujacej dokonuje corocznej (na dzien bilansowy) weryfikacji okreséw ekonomicznej
uzytecznosci aktywéw trwatych, podlegajgcych amortyzacji. Na dzien 31.03.2021 r. Zarzad oceniat, ze
okresy uzytecznosci aktywéw przyjete przez Grupe dla celéw amortyzacji odzwierciedlaty oczekiwany okres
ponoszenia korzysci ekonomicznych przez te aktywa w przysztosci. Jednakze faktyczne okresy przynoszenia
korzysci przez te aktywa w przysztosci moga rézni¢ sie od zaktadanych, w tym réwniez ze wzgledu na
techniczne starzenie sie majatku.

Rezerwy

Zarzad Spotki dominujacej dokonuje szacunku kosztéw zwiazanych z utrzymaniem serweréw dotyczacych
sprzedanych dostepéw do oferowanego software. Szacunki kosztéw sg dokonywane w oparciu o liczbe
klientéw i rozktad licencji w czasie oraz o ponoszone koszty zwigzane z zapewnieniem utrzymania ustugi.
Na tej podstawie obliczana jest rezerwa na koszty niezbedne dla prawidtowego i stabilnego dziatania licencji
w przysztych wykupionych przez klientéw okresach, obejmuja gtéwnie koszty serwerdw i opieke supportu.

Aktywa na podatek odroczony

Prawdopodobienstwo  rozliczenia  sktadnika  aktywéw  z  tytutu podatku  odroczonego
z przysztymi zyskami podatkowymi opiera sie na budzetach spotek Grupy zatwierdzonych przez Zarzad
Spotki dominujacej. Jezeli prognozowane wyniki finansowe wskazuja, ze spétki Grupy osiggng dochéd do
opodatkowania, aktywa na podatek odroczony ujmowane s3 w petnej wysokosci.

Utrata wartosci aktywéw niefinansowych

W celu okreslenia wartosci uzytkowej Zarzad szacuje prognozowane przeptywy pieniezne oraz stope, ktéra
przeptywy dyskontowane sg do wartosci biezacej. W procesie wyceny wartosci biezacej przysztych
przeptywéw dokonywane s3g zatozenia dotyczace prognozowanych wynikéw finansowych. Zatozenia te
odnosza sie do przysztych zdarzen i okolicznosci. Faktycznie zrealizowane warto$ci moga rézni¢ sie od
szacowanych, co w kolejnych okresach sprawozdawczych moze przyczyni¢ sie do znaczacych korekt
wartosci aktywoéw Grupy.
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Oczekiwane straty kredytow z aktywow finansowych

Straty w odniesieniu do aktywéw finansowych wycenianych wg zamortyzowanego kosztu sg szacowane
W oparciu o wyznaczenie strat oczekiwanych, niezaleznie od tego czy wystapity przestanki utraty wartosci,
czy nie. Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci (sprzedaz do kontrahentéw o niskim ryzyku kredytowym, brak
odpiséw aktualizujgcych aktywa finansowe stwierdzony na podstawie ocen dokonywanych w przesztosci
oraz historyczny brak istotnych niezrealizowanych zobowigzan, wspoétprace z instytucjami finansowymi
o stabilnym ratingu) Grupa nie ujeta w sprawozdaniu skonsolidowanym odpiséw aktualizujacych na

podstawie strat oczekiwanych, uznajac je za nieistotne.

10. DODATKOWE INFORMACJE | OBJASNIENIA

10.1. Noty objasniajace do sprawozdania z sytuacji finansowej

Nota 1 Rzeczowe aktywa trwate

Stan na dzien

Rzeczowe aktywa trwate

30.09.2021

31.03.2021

Grunty

Prawo wieczystego uzytkowania gruntow

Budynki i budowle

1934961

2338 287

Urzadzenia techniczne i maszyny

1319032

Srodki transportu

1299157

Pozostate $rodki trwate

Srodki trwate w budowie

Zaliczki na srodki trwate

RZECZOWE AKTYWA TRWALE RAZEM:

3234118

3657 319

Najistotniejszym sktadnikiem innych pozycji niz budynki i budowle jest sprzet komputerowy. Na dzien
30.09.2021 r. nie wystepowaty istotne zobowigzania zwigzane z zakupem s$rodkdéw trwatych. Budynki

i budowle dotycza naktadéw poniesionych w siedzibie Spétki dominujacej.
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Rzeczowe aktywa trwate w okresie sprawozdawczym
od 1.04.2021 do 30.09.2021

Budynki i budowle

Urzadzenia techniczne i
maszyny

Srodki trwate w
budowie, zaliczki

Razem rzeczowe
aktywa trwate

Wartos¢ bilansowa brutto na BO

4271991

4 064 803

8336 794

Przyjecia ze srodkow trwatych w budowie

Nabycia bezposrednie

364 791

364 791

Reklasyfikacje

Zmiana zasad polityki rachunkowosci (MSSF 16)

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na srodki trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartosc bilansowa brutto na BZ

4271991

4418 071

8 690 062

Wartos¢ umorzenia na BO

1933704

2745772

4679 476

Zwiekszenie amortyzacji za okres

403 326

373142

776 468

Zmiana zasad polityki rachunkowosci (MSSF 16)

Zwiekszenia z tytutu potaczenia jednostek gospodarczych

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na srodki trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartos¢ umorzenia na BZ

2337030

3118914

5455944

Wartos¢ odpiséw aktualizujagcych na BO

Zwiekszenia w ciagu okresu

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na srodki trwate przeznaczone do sprzedazy

Rozwiazanie odpiséw

Wartosc¢ odpiséw aktualizujacych na BZ

Wartosc¢ netto na BZ

1934961

1299 157

3234118
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Rzeczowe aktywa trwate w okresie sprawozdawczym
od 1.04.2020 do 31.03.2021

Budynki i budowle

Urzadzenia techniczne i
maszyny

Srodki trwate w
budowie, zaliczki

Razem rzeczowe
aktywa trwate

Wartosc bilansowa brutto na BO

4271991

3 257 645

7 529 636

Przyjecia ze srodkéw trwatych w budowie

Nabycia bezposrednie

862 816

862 816

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

55658

Przeniesienie na srodki trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartosc bilansowa brutto na BZ

4271991

4064 803

8336794

Wartos¢ umorzenia na BO

1107 047

2101 507

3208 554

Zwiekszenie amortyzacji za okres

826 657

690 129

1516 786

Zwiekszenia z tytutu potaczenia jednostek gospodarczych

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

45 864

45 864

Przeniesienie na srodki trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartos¢ umorzenia na BZ

4679 476

Wartosc¢ odpisow aktualizujacych na BO

1933704

2745772

Zwiekszenia w ciagu okresu

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na srodki trwate przeznaczone do sprzedazy

Rozwiazanie odpiséw

Wartosc¢ odpiséw aktualizujacych na BZ

Wartosc¢ netto na BZ

2338 287

1319 032

3657 319
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Grupa wdrozyta MSSF 16 Leasing od 1.04.2019 r. W wyniku zastosowania tego standardu na dzien
1.04.2019 r. rozpoznano w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej aktywa w postaci prawa
do uzytkowania powierzchni biurowych. Aktywa te sg wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu z
sytuacji finansowej w pozyciiRzeczowe aktywa trwate, budynki i budowl e

Szczegoty dotyczace zastosowania MSSF 16 Leasing opisano w pkt. 8. Podst awa sporzagdzeni a
rachunkowos$ci

Wartos$¢ nabytych w biezagcym okresie urzadzen wynosita 364.791 PLN. Na dzien 30.09.2021 r. nie
wystepowaty istotne zobowigzania zwigzane z zakupem srodkéw trwatych.

Nota 2 Wartosci niematerialne i prawne

Stan na dzien

Wartosci niematerialne i prawne
30.09.2021 31.03.2021

Wartosc firmy

Patenty i licencje - -
Koszty prac rozwojowych 30578 787 29 622 050
szosta’rg wartosci mem_gtenalne, w tym wartosci 51345718 3461122
niematerialne w realizacji

WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE RAZEM 35924 505 33083172
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Wartosci niematerialne w okresie sprawozdawczym
od 1.04.2021 do 30.09.2021

Wartosc firmy

Patenty i
licencje

Koszty prac
rozwojowych

Wartosci niematerialne i
prawne w trakcie realizacji

Razem wartosci
niematerialne i prawne

Wartos¢ bilansowa brutto na BO

49 489 473

3461122

52950595

Nabycie

Reklasyfikacje

5855253

1884 595

7739 849

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartos¢ bilansowa brutto na BZ

55344726

5345718

60 690 443

Wartos¢ umorzenia na BO

19 867 423

19 867 423

Zwiekszenie amortyzacji za okres

4898 516

4898516

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartos¢ bilansowa brutto na BZ

24765 939

24765939

Wartos¢ odpiséw aktualizujagcych na BO

Zwiekszenia w ciagu okresu

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Rozwiazanie odpiséw

Wartos¢ odpiséw aktualizujacych na BZ

Wartosc¢ netto na BZ

30578 787

5345718

35924 505
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od 1.04.2020 do 31.03.2021

Wartosci niematerialne i prawne w okresie sprawozdawczym

Wartosc firmy

Patenty i
licencje

Koszty prac
rozwojowych

Wartosci niematerialne i
prawne w trakcie
realizacji

Razem wartosci
niematerialne i prawne

Wartos¢ bilansowa brutto na BO

38131045

1894 240

40 025 285

Nabycie

Reklasyfikacje

11358 428

1566882

12 925 310

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartosc bilansowa brutto na BZ

49 489 473

3461122

52950595

Wartos¢ umorzenia na BO

11 602784

11 602784

Zwiekszenie amortyzacji za okres

8 264 639

8264 639

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Zmniejszenia i zwiekszenia wynikajace z przeszacowania

Wartosc bilansowa brutto na BZ

19 867 423

19 867 423

Wartosc¢ odpisoéw aktualizujacych na BO

Zwiekszenia w ciagu okresu

Reklasyfikacje

Zmniejszenia z tytutu sprzedazy

Zmniejszenia z tytutu likwidacji

Przeniesienie na aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Rozwiazanie odpiséw

Wartosc¢ odpiséw aktualizujacych na BZ

Warto$c¢ netto na BZ

29 622 050

3461122

33083172
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Istotnym sktadnikiem wartosci niematerialnych i prawnych sg koszty niezakonczonych prac rozwojowych
zwigzanych z kolejnymi wersjami produktéow oferowanych przez Grupe, ktérych wartos¢ na dzien
30.09.2021 r. wynosita 5.345.718 PLN (na dzien 31.03.2021 r.: 3.461.122 PLN).

Koszty niezakonczonych prac rozwojowych dotyczg produktéow przyjetych do uzytkowania a zatem
wydanych na produkcje pomniejszonych o dotychczasowa amortyzacje. Na koszt tych prac sktadajg sie
wytacznie bezposrednie wydatki na ustugi zwigzane z rozwijaniem aplikacji, takie jak ustugi programistyczne,
ustugi testerskie.

Zdaniem Zarzadu nie wystapita utrata wartosci poniesionych naktadéw na prace rozwojowe. Dla kosztéw
niezakoniczonych prac rozwojowych nie wystepuja zmniejszenia ich wartosci, poniewaz wszystkie wydatki
na prace rozwojowe poniesione w okresie ok. 2 miesiecy sg nastepnie przyjmowane na produkcje i
wydawane.

Wartosci niematerialne i prawne nie sg w zadnym z prezentowanych okreséw przedmiotem zabezpieczenia.
Grupa nie posiada wartosci niematerialnych i prawnych przeznaczonych do sprzedazy.

Ponizsza tabela prezentuje gtéwne pozycje stanowigce prace rozwojowe zwigzane z aplikacjami.

Koszt X hwt . tepui i avfikaciami Stan na dzien Stan na dzien
0SZ rac rozwojowychn, w tym zwigzane Z nas ujacymi aplikacjami
yP Jowy 4 2 epulacymi apiikac 30.09.2021 31.03.2021

LiveChat 26796 598 25737 639
ChatBot 1037 251 1085 983
HelpDesk 2744939 2798427
RAZEM 30578787 29 622 050

Nota 3 Naleznosci dtugoterminowe

Naleznoéci dtugoterminowe na dzien 30.09.2021 r. dotycza gtéwnie wptaconych kaucji.

W okresie 1.04.2021 r. - 30.09.2021 r. oraz w okresie poréwnawczym nie dokonano odpisow

aktualizujgcych naleznosci dtugoterminowe.

Nota 4 Rozliczenia miedzyokresowe

Stan na dzien
Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe aktywne 30.09.2021 31.03.2021
Inwestycje niezakoriczone dotyczace prac rozwojowych - -
Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 840 2011
RAZEM DEUGOTERMINOWE ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE 840 2011

Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe dotyczg kosztéw rozliczanych w czasie.

Stan na dzien
Krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe aktywne 30.09.2021 31.03.2021
Optaty roczne (domeny, licencje) 218 593 55 657
Pozostate 144 395 52991
RAZEM KROTKOTERMINOWE ROZLICZENIA MIEDZYOKRESOWE 362 989 108 648
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Nota 5 Naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci

Wiekszos¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug dotyczy krétkoterminowych naleznosci od agentéw
ptatniczych i przekazania optat pobranych od klientéw. Pozostate naleznosci handlowe majg terminy

ptatnosci do 30 dni.

Nalezno$ci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci wyceniane s3 w wysoko$ci zamortyzowanego
kosztu przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej z uwzglednieniem odpiséw aktualizujacych
wartos¢ naleznosci. Wartosé ksiegowa naleznosci jest zblizona do ich wartosci godziwe;j.

Naleznodci z tytutu dostaw i ustug z datg zapadalnosci ponizej 360 dni od dnia powstania naleznosci nie

podlegajg dyskontowaniu.

30.09.2021 31.03.2021

Naleznosci i & i &E

Wartos¢ OdP'SY \(Vartosc Wartos¢ OdP'sY Waﬂosc

aktualizujace bilansowa aktualizujace bilansowa
l':‘;fg”“c' ztytutudostaw | 4 509 459 - 1509 489 802 439 - 802 439
Pozostate naleznosci 23 366 182 - 23 366 182 25005 547 - 25005 547
- tym z tytutu podatkéw 23238 973 - 23238973 24932721 - 24932721
RAZEM NALEZNOSCI: 24 875 670 - 24 875 670 25807 986 - 25807 986

Na dziert 30.09.2021 r. Grupa nie posiadata przeterminowanych naleznosci.

Nota 6 Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Srodki pieniezne w banku sa oprocentowane wedtug zmiennych stép procentowych.

Srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw jest réwna ich wartosci bilansowe;.

Woartos¢ godziwa

. Stan na dzien Stan na dzien
Srodki pieniezne
30.09.2021 31.03.2021

Srodki pieniezne w kasie - -
Srodki pieniezne na rachunkach bankowych 55539 696 59 220 663
Pozostate srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 12 463 12 385
RAZEM SRODKI PIENIEZNE: 55552 160 59 233 049
- w tym $rodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci dysponowania - -

Wyrazone w walutach obcych srodki pieniezne wyceniane sg na dzien bilansowy wedtug $redniego kursu

ustalonego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.

. Stan na dzien Stan na dzien
Srodki pieniezne - struktura pieniezna

30.09.2021 31.03.2021
Srodki pieniezne w PLN 50 208 400 56 509 301
Srodki pieniezne w USD 5343760 2723748
Srodki pieniezne w EUR - -
RAZEM SRODKI PIENIEZNE: 55552 160 59 233049
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Nota 7 Kapitat wtasny

7.1. Kapitat podstawowy

KAPITAL ZAKEADOWY (STRUKTURA) - 30.09.2021
Wartosc
Rodzaj Rodzaj Liczba serii / Sposob Prawo do
Nazwa . " . . X . " - . Data .
serii Rodzaj akcji uprzywilejowania ograniczenia akcji emisji wg pokrycia reiestracii dywidendy
akcji praw do akcji | tys.szt. | wartosci kapitatu ! ] (od daty)
nominalne;j
SeriaA | ZWYktena Brak brak 25000| 500000| “WKad 1 4g490013 | Zg0dniez
okaziciela pieniezny KSH
SeriaB | ZWYklena Brak brak 750 15000 | Wktad | 48199013 | Z80dniez
okaziciela pieniezny KSH
Liczba akcji razem (tys. szt.) 25750
Kapitat zaktadowy razem (zt) | 515 000
Wartos$¢ nominalna 1 akcji = 0,02 zt
KAPITAL ZAKEADOWY (STRUKTURA) - 31.03.2021
Wartos¢
Nazwa Rodzaj Rodzaj Liczba serii / Sposéb D Prawo do
o . " . . . . . - . ata .
serii Rodzaj akcji uprzywilejowania ograniczenia akcji emisji wg pokrycia reiestracii dywidendy
akcji praw do akgcji | tys.szt. | wartosci kapitatu ) ) (od daty)
nominalnej
SeriaA | zwyktena Brak Brak 25000| 500000| “WKad |4g429013| Z80dniez
okaziciela pieniezny KSH
Seria B zwyk.fe. na Brak Brak 750 15 000 .wklia.d 18.12.2013 Zgodnie z
okaziciela pieniezny KSH
Liczba akcji razem (tys. szt.) 25750
Kapitat zaktadowy razem (zt) [ 515 000
Wartos$¢ nominalna 1 akgcji = 0,02 zt

Osoby, ktérym przystuguje prawo do dywidendy to osoby, ktére w dniu dywidendy beda miaty zapisane
akcje LIVECHAT Software Spétka Akcyjna na rachunku papieréw wartosciowych. Akcjonariusze Spotki
dominujacej uprawnieni sg do otrzymania dywidendy z zysku netto wykazanego w sprawozdaniu LIVECHAT
Software Spoétka akcyjna w wysokosci ustalonej przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. Na jedng akcje
zwykta przypada jeden gtos.

Akcje serii A:

Akcje serii A s3 akcjami wydanymi w zwigzku przeksztatceniem poprzednika prawnego Emitenta
,LIVECHAT"” Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig w LiveChat Spotka Akcyjna. Przeksztatcenie zostato
uchwalone na mocy uchwaty zgromadzenia wspdlnikow ,LIVECHAT” Spédtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z dniu 10 czerwca 2007 r. Uchwata zostata zaprotokotowana przez notariusza Marka
Lesniaka z Kancelarii Notarialnej Lesniak i Kawecka-Pysz Spotka partnerska z siedzibg we Wroctawiu, do
repertorium A nr 1324/2007. Rejestracja przeksztatcenia nastgpita na mocy postanowienia Sadu
Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej we Woroctawiu VI Wydziat Gospodarczy - KRS z dnia 16
pazdziernika 2007 r.

W momencie przeksztatcenia kapitat zaktadowy Emitenta wynosit 500.000 ztotych i dzielit sie na 5.000.000
akcji serii A zwyktych na okaziciela serii A o wartosci nominalnej 0,10 ztotych kazda.
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W dniu 29 listopada 2013 roku Walne Zgromadzenie Emitenta podjeto uchwate w sprawie zmiany Statutu
Emitenta obejmujaca miedzy innymi split akcji, ustalajgc warto$¢ nominalng akcji na kwote 0,02 (dwa grosze)
PLN. Uchwata zostata zaprotokotowana przez notariusza Karoline Warczak-Mandziak z Kancelarii
Notarialnej dr Wistawa Bo¢-Mazur i Karolina Warczak-Mandziak spétka cywilna z siedzibg we Wroctawiu,
do repertorium A nr 12380/2013. Podziat akcji nastagpit w stosunku 1:5 w ten sposéb, ze kazda jedna akcja
Emitenta w tym kazda jedna akcja serii A ulegta podziatowi na 5 akcji.

Zmiana Statutu Emitenta obejmujaca zmiane wartosci nominalnej akcji zostata zarejestrowana na mocy
postanowienia Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy - KRS
z dnia 18 grudnia 2013 r. W nastepstwie powyzszej rejestracji na akcje serii A sktada sie 25.000.000 akgcji
zwyktych na okaziciela o wartos$ci nominalnej 0,02 ztotych kazda.

Akcje serii B:

W dniu 26 kwietnia 2010 roku Walne Zgromadzenie Emitenta podjeto uchwate w sprawie podwyzszenia
kapitatu zaktadowego Emitenta o kwote 15.000 ztotych w drodze emisji akcji na okaziciela serii B
z pozbawieniem prawa poboru dotychczasowych akcjonariuszy Spétki oraz w sprawie zmian Statutu Spoétki.
Na mocy tej uchwaty Walne Zgromadzenie postanowito o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego o kwote
15.000 PLN. w drodze emisji 150.000 akgji serii B zwyktych na okaziciela o warto$ci nominalnej 0,10 PLN.
Akcje serii B zostaty w catosci objete przez Mariusza Cieptego i optacone wktadem pienieznym w kwocie
15.000 PLN. Cena emisyjna akgcji serii B wynosita 0,10 PLN. za jedng akcje.

W dniu 29 listopada 2013 roku Walne Zgromadzenie Emitenta podjeto uchwate w sprawie zmiany Statutu
Emitenta obejmujaca miedzy innymi split akcji, ustalajac warto$é nominalng akcji na kwote 0,02 (dwa grosze)
PLN. Uchwata zostata zaprotokotowana przez notariusza Karoline Warczak-Mandziak z Kancelarii
Notarialnej dr Wistawa Bo¢-Mazur i Karolina Warczak-Mandziak spétka cywilna z siedzibg we Wroctawiu,
do repertorium A nr 12380/2013. Podziat akcji nastgpit w stosunku 1:5 w ten sposob, ze kazda jedna akcja
Emitenta w tym kazda jedna akcja serii B ulegta podziatowi na 5 akcji. Zmiana Statutu Emitenta obejmujaca
zmiane wartoséci nominalnej akcji zostata zarejestrowana na mocy postanowienia Sgdu Rejonowego dla
Woroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy - KRS z dnia 18 grudnia 2013 r. W
nastepstwie powyzszej rejestracji na akcje serii B sktada sie 750.000 akcji zwyktych na okaziciela o wartosci
nominalnej 0,02 ztotych kazda.

Udziat w kapitale | Udziat w kapitale l:jc:iz;?’]’fs\/;;(r:;;;g;l;ga

Akcjonariusz na dzien na dzien sorawozdania

30.09.2021 31.03.2021 P

finansowego
Nationale-Nederlanden PTE 6,18% 6,18% 6,18%
Aviva OFE Aviva Santander 7,40% 7,40% 7,40%
Porozumienie Akcjonariuszy, w tym pow. 5 proc. kapitatu: 41,90% 41,90% 41,90%
Mariusz Ciepty 13,07% 13,07% 13,07%
Maci ej Jarzebowski 9,19% 9,19% 9,19%
Jakub Sitarz 11,69% 11,69% 11,69%
Pozostali 44,52% 44,52% 44,52%
RAZEM 100% 100% 100%

7.2. Kapitat zapasowy

Kapitat zapasowy powstat w wyniku zatrzymania w Spétce czesci zysku z lat poprzednich. Spétka dokonata
podziatu wyniku za poprzedni rok zgodnie z wymogami art. 347 § 4 kodeksu spotek handlowych.
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7.3. Niepodzielony wynik z lat ubiegtych

Pozycja niepodzielony wynik z lat ubiegtych dotyczy jedynie niepodzielonego wyniku netto
z lat ubiegtych i nie zawiera w sobie innych zdarzen gospodarczych.

7.4. Informacje o wyptaconych dywidendach

Zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 18 czerwca 2021 roku zysk netto Spotki
dominujacej za rok obrotowy 2020/2021 w kwocie 99.775.907,86 PLN zostat przeznaczony na:

- zwiekszenie kapitatu zapasowego Spotki dominujacej - 4.758.407,86 PLN;
- wyptate dywidendy dla akcjonariuszy w kwocie 95.017.500,00 PLN, co oznacza, ze wartosc
dywidendy na 1 akcje wyniesie 3,69 PLN.

Na moment sporzadzenia niniejszego sprawozdania finansowego, uwzgledniajgc zaliczki na poczet
dywidendy za rok obrotowy 2020/2021, Spétka dominujaca wyptacita akcjonariuszom dywidende w kwocie
95.017.500,00 PLN.

Nota 8 Zobowiazania z tytutu leasingu

W dniu 2.08.2017 r. miedzy Spétka dominujaca a Zwycieska 45 sp. z 0.0. sp. k. z siedziba w Swidnicy zostata
zawarta umowa najmu (dalej jako: Umowa), w ktoérej przedmiotem najmu jest nieruchomos$¢ zabudowana
budynkiem z przeznaczeniem do prowadzenia dziatalnosci biurowej przez Spétke Dominujgca. Umowe
zawarto na czas okreslony do dnia 29.02.2020 r. a nastepnie przedtuzono j3 Aneksem nr 1 do Umowy do
dn. 31.03.2020 r. oraz Aneksem nr 2 do Umowy do dn. 31.03.2024 r.

Na dziert 1.04.2019 r. Spétka dominujaca po raz pierwszy rozpoznata zobowigzanie wynikajagce z Umowy

zgodnie z MSSF 16: Leasingraz ujeta sktadnik aktywéw trwatych w postaci prawa do uzytkowania lokalu.

Szczegbty dotyczace zastosowania MSSF 16 Leasing opisano w pkt. 9. Podst awa sporzagdzenia
rachunkowos$ci

W zobowiazaniach dtugoterminowych zawarte sg inne zobowiazania finansowe dotyczace zobowiazania
z tytutu leasingu rozpoznanego zgodnie z MSSF 16 z tyt. Umowy w wysokosci 1.143.218,27 PLN.
Zobowiazanie finansowe w wysokosci 791.742,76 PLN dotyczy krétkoterminowej czesci zobowigzania
leasingowego z tyt. Umowy.

Nota 9 Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate zobowigzania

Stan na dzien Stan na dzien
Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug i pozostate zobowiazania krétkoterminowe
30.09.2021 31.03.2021

Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 9 014 460 6821486
Zobowiazania z tytutu biezacego podatku dochodowego 15061 315 5482 501
Zobowigzania z tytutu wynagrodzen -

Inne zobowiazania finansowe 791743 802 580
Zobowigzania z tytutu pozostatych podatkéw, cet i ubezpieczen spotecznych -

Rozliczenia miedzyokresowe oraz pozostate zobowigzania 356 115 305 642
RAZEM ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE 25223 632 13412 209
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Zobowiazania krotkoterminowe na dzien Biesace Do1 Od1-3 Od 3 miesiecy Razem

30.09.2021 - struktura wiekowa a miesigca miesiecy do 1 roku

Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug 9014 460 9014 301 - 158 9014 460

Zobowigzania z tytutu biezagcego podatku 15061315 | 15061 315 ) ) 15061 315

dochodowego

Zobowigzania z tytutu wynagrodzen - - - - -

Zobowigzania finansowe 791743 - 199 889 591 853 791743

Zobowigzania z tytutu pozostatych podatkéw, ) ) ) ) )

cet i ubezpieczen spotecznych

Rozllcz'enla mledzyokresowe oraz pozostate 356 115 356 115 ) ) 356 115

zobowiazania

Razem 25223632 | 24431731 199 889 592012 25223 632
30.09.2021 31.03.2021

Zobowiazania krotkoterminowe - PLN

struktura walutowa w walucie Wr N po w walucie w PLN po przeliczeniu

przeliczeniu

PLN 23980 279 23980 279 13 049 485 13 049 485

EUR - - - -

usD 311422 1243354 91422 362724

Razem - 25223 632 - 13412 209

Niemal wszystkie zobowigzania denominowane sg w PLN. W zobowigzaniach z tytutu dostaw i ustug
zawarta jest rowniez rezerwa dotyczaca szacunkowych kosztéw na utrzymanie serweréw w wysokosci

3.760.133 PLN.

Za okres Za okres
zakonczony zakonczony
Zmiana stanu rezerwy na utrzymanie serweréw . R
6 mies. 12 mies.
30.09.2021 31.03.2021
Stan na BO 3113400 2 259 619
Utworzenie rezerwy w ciggu roku obrotowego 646733 853781
Wykorzystanie rezerwy - -
Rozwiazanie rezerwy - -
Stan na BZ 3760133 3113400

10.2. Noty objasniajace do sprawozdania z catkowitych dochodow

Nota 10 Przychody ze sprzedazy

Dziatalnos$¢ Grupy Kapitatowej oparta jest o produkcje i dystrybucje oprogramowania komunikacyjnego dla
biznesu. Zarzad nie wydziela odrebnych segmentéw dziatalnosci spetniajacych definicje MSSF 8 par. 5,
w tym przychodoéw, kosztéw, aktywoéw i zobowigzan, dla ktérych bytaby sporzadzana odrebna informacija
finansowa i na podstawie ktérej byty podejmowane decyzje dotyczace alokacji zasobow przez gtéwny organ
odpowiedzialny za podejmowanie decyzji operacyjnych.

Za okres 3 Za okres 6 Za okres 12 Za okres 3 Za okres 6
Przychody ze sprzedazy (dziatalnos¢ miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
kontynuowana) zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony
30.09.2021 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020 30.06.2020
Przychody ze sprzedazy produktéw 55 658 283 104 567 702 179 010471 43 110 696 84 738 237
Przychody ze sprzedazy ustug - -
Przychody ze sprzedazy towarow - -
Przychody ze sprzedazy materiatow - -
RAZEM PRZYCHODY ZE
SPRZEDAZY 55 658 283 104 567 702 179 010471 43 110 696 84 738 237
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Grupa Kapitatowa uzyskuje przychody w ramach linii produktowych, ktére reprezentuja gtowne produkty
dostarczane przez Grupe Kapitatowa.

Za okres 3 Za okres 6 Za okres 12 Za okres 3 Za okres 6
Przychody ze sprzedazy (linia miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
produktowa), w tym: zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony
30.09.2021 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020 30.06.2020
LiveChat 51992728 97 868 531 170 639 297 41233424 81516 857
ChatBot 2785 460 5230493 7 102 308 1594 316 2 843 807
HelpDesk 880 095 1468 678 1268 866 282 956 377 573
RAZEM PRZYCHODY ZE
SPRZEDAZY 55 658 283 104 567 702 179 010471 43 110 696 84 738 237

Prawie 95% skonsolidowanych przychodéw ze sprzedazy Grupa realizuje poprzez swojg spotke zalezng
w USA. Stanowia one sprzedaz 1, 3, 6 i 12-miesiecznych licencji na produkty LiveChat w segmencie B2B.
Sprzedaz oparta jest na statych cenach. Pozostate skonsolidowane przychody ze sprzedazy sg uzyskiwane

m.in. w ramach najmu powierzchni biurowych oraz sprzedazy niefinansowych aktywow trwatych.

Za okres 3 Za okres 6 Za okres 12 Za okres 3 Za okres 6
Przychody ze sprzedazy (struktura miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
geograficzna) zakonczony zakonczony zakornczony zakornczony zakonczony
30.09.2021 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020 30.06.2020
Polska 7 004 13493 73928 20103 43 814
Pozostate 55651279 104 554 210 178 936 544 43 090 593 84 694 423
RAZEM PRZYCHODY ZE
SPRZEDAZY 55 658 283 104 567 702 179 010471 43110 696 84 738 237

Grupa nie posiada istotnych dtugoterminowych umoéw sprzedazy. Sprzedaz ujmowana jest w ksiegach
w momencie pfatnosci za sprzedaz licencji, tak wiec nie wystepuje ryzyko zwigzane z odroczonymi
terminami ptatnosci. W zwiazku z powyzszym nie wystepujg rowniez szacunki w wycenie przychodéw ze

sprzedazy.

Prawo do zwrotéw wystepuje sporadycznie w zmienionej formie. Niewykorzystang czes¢ licencji mozna
zmieni¢, ale nie odda¢. Nie ma rowniez mozliwosci zwrotu wykorzystanej czesci licencji.

Nota 11 Koszty dziatalnosci operacyjnej

Za okres 3 Za okres 6 Za okres 12 Za okres 3 Za okres 6
Koszty wedhug rodzaju skorciony | akonceony | zakonciony | zakorcsony |  zakonciony

30.09.2021 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020 30.06.2020
Amortyzacja 2792036 5686316 9782381 2389199 4613718
Zuzycie materiatéw i energii 87421 139 820 270 047 67 724 149 307
Ustugi obce 16 272 891 31996424 53 828 652 12 527 940 25009 474
Podatki i optaty 42 42 618 - 608
Koszty $wiadczen pracowniczych 863 258 1703433 2713813 604 567 1168 106
Pozostate koszty rodzajowe 1266461 2163711 2810226 820 928 1197 155
Wartosc¢ sprzedanych towaréw i ) ) ) ) )
materiatéw
Egz?;fsolf;g?s’éfa‘i%‘l’;zace 1396590 | - 918 455 2405 443 2798 441 2853 594
R OSZTY WEDEUG 19 885 519 40771292 71811180 19 208 796 34991961
Korekty:
Zmiana stanu produktéw - - - - -
Koszty wtasny sprzedazy 5188 316 13093 887 27 906 611 8979 287 14 582 525
Koszty sprzedazy 10014 185 19 478 351 31617 368 7193781 14 961 830
Koszty ogdlnego zarzadu 4683018 8199 054 12 287 202 3035728 5447 605
RAZEM KOSZTY OPERACYJNE 19 885519 40771292 71811180 19 208 796 34991961
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Nota 12 Pozostate przychody i koszty operacyjne

Pozostate przychody operacyjne sktadaja sie gtéwnie z przychodéw z podnajmu (kwoty nieistotne z punktu
widzenia skonsolidowanego sprawozdania finansowego). Umowa podnajmu zostata zawarta 2.11.2009 r.
i dotyczy udostepnienia stanowiska pracy.

Nota 13 Przychody i koszty finansowe

Za okres 3 Za okres 6 Za okres 12 Za okres 3 Za okres 6
' miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
Przychody finansowe zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony zakonczony
30.09.2021 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020 30.09.2020
Odsetki 93 185 4734 564 4378
Nadwyzka dodatplch roznic 0 0 0 518 624 0
kursowych nad ujemnymi
Zysl.< ze zbycia a!(C'jI, udziatéw i innych 0 0 0 0 0
papieréw wartosciowych
Dywidendy otrzymane 0 0 0 0 0
Rozwiazanie odpiséw aktualizujacych
. e 0 0 0 0 0
wartos¢ aktywow finansowych
Inne 0 0 0 0 0
RAZEM PRZYCHODY FINANSOWE 93 185 4734 519 188 4378
Za okres 3 Za okres 6 Za okres 12 Za okres 3 Za okres 6
" miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
Koszty finansowe zakonczony zakonczony zakornczony zakornczony zakonczony
30.09.2021 30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020 30.09.2020
Odsetki 8 621 16 674 13 668 2776 3814
Nadwyzka ujemnych réznic
kursowych nad dodatnimi 893222 - - - 35172
Zysk ze zbycia akcji, udziatéw i innych ) )
papieréw wartosciowych - - -
Dywidendy otrzymane - ) ) ) -
Rozwiazanie odpiséw aktualizujacych ) )
wartos¢ aktywow finansowych - - -
Inne - )
RAZEM KOSZTY FINANSOWE 401 843 16 674 13 668 2776 38986
Nota 14 Podatek dochodowy i odroczony
Za okres 6 Za okres 12 Za okres 6
Podatek dochodowy wykazany w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw m|e§ lecy mle’s lecy m|e§ lecy
zakonczony zakonczony zakonczony
30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020
Biezacy podatek dochodowy 4598 519 7 042 841 3304 661
Dotyczacy roku obrotowego 4598 519 7 042 841 3304 661
Odroczony podatek dochodowy - 65704 - 98 397 -87702
Zwigzany z powstaniem i odwréceniem sie réznic przejSciowych -65704 -98 397 -87702
Obciazenie podatkowe wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu z 4532816 6 944 444 3216 959

catkowitych dochodéw

Uzgodnienie zysku brutto do podstawy opodatkowania przedstawiono ponizej.
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Za okres 6 Za okres 12 Za okres 6
Wyszczegélnienie miesiecy miesiecy miesiecy
zakonczony zakonczony zakonczony
30.09.2021 31.03.2021 30.09.2020
Zysk (strata) brutto 63826 910 107 104 358 49 656 123
Rozmcz_e pomiedzy zyskiem (stratg) Prutto a podstawg opodatkowania 1820 448 21332937 1522718
podatkiem dochodowym (wg tytutéw)
Dochdd do opodatkowania, w tym: 65 647 358 109 437 296 51178 841
Podatek dqchodoyvy kalkulowany w oparciu o stawke zastosowang 4532816 6 944 444 3916 959
(podatek biezacy i odroczony razem)
Podatek dochodowy kalkulowany w oparciu o stawke zastosowang, w tym: 4532816 6944 444 3216 959
podat ek dochodowy ze stawkag 5% ( 2805777 4897 220 2301614
podat ek dochodowy ze stawkag 19% 1727039 2 047 224 1 003 047

Spotka dominujaca skorzystata w roku obrotowym 2019/2020 oraz 2020/2021 z tzw. ulgi IP Box. Ulga ta
polega na opodatkowaniu dochodu uzyskanego z kwalifikowanych praw wtasnosci stawka 5% zamiast
standardowych 19%. Jednakze przepisy dotyczace podatku dochodowego od oséb prawnych podlegaja
czestym zmianom, wskutek czego niejednokrotnie brak jest odniesienia do utrwalonych regulacji badz
precedenséw prawnych.

Obowiazujace przepisy zawieraja réwniez niejasnosci, ktére powoduja réznice w opiniach co do interpretacji
prawnej przepiséw podatkowych zaréwno miedzy organami panstwowymi, jak i miedzy organami
panstwowymi i przedsiebiorstwami.

Rozliczenia podatkowe oraz inne mogg by¢ przedmiotem kontroli organdw, ktére uprawnione sg do
naktadania wysokich kar, a ustalone w wyniku kontroli dodatkowe kwoty zobowigzan muszg zostac
wptacone wraz z wysokimi odsetkami. Zjawiska te powoduja, ze ryzyko podatkowe w Polsce jest wyzsze niz
istniejace zwykle w krajach o rozwinietym systemie podatkowym. Rozliczenia podatkowe mogg zostaé
poddane kontroli przez okres pieciu lat. W efekcie kwoty wykazane w sprawozdaniu finansowym moga ulec
zmianie w pdzZniejszym terminie po ostatecznym ustaleniu ich wysokos$ci przez organy skarbowe.

Réznice pomiedzy zaprezentowang powyzej wartoscia zobowigzania z tytutu podatku dochodowego,
a kwotg podatku wykazanego w nocie skonsolidowanego sprawozdania z catkowitych dochodéw stanowi
zmiana stanu podatku odroczonego.

Na dzien bilansowy 30.09.2021 r. wykazywano aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego
w wysokosci 311.262 PLN oraz rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego w wysokosci
1.685 PLN.

Na dzien bilansowy 31.03.2021 r. wykazywano aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego
w wysokosci 244.042,73 PLN oraz rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego w wysokosci
168,89 PLN.

Na dzien bilansowy 30.09.2020 r. wykazywano aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego w
wysokosci 233.178,70 PLN oraz rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego w wysokosci 0,00
PLN.
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Struktura sktadnika aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego zostata przedstawiona ponizej.

Woyszczegolnienie na dzien 30.09.2021 na dzien 31.03.2021 na dzien 30.09.2020
Rezerwa na utrzymanie serweréw 262 833 200 503 188 648
Inwestycje w obcych srodkach trwatych 21 849 21 678 24 672

Rezerwa na zobowiazania z tytutu premii dla Zarzadu

. 24 692 18 899 16 074
oraz pozostatych wynagrodzen
Rezerwa na koszty audytu 1887 2962 1456
Razem 311262 244 043 233179

Struktura rezerwy na odroczony podatek dochodowy zostata przedstawiona ponizej.

Woyszczegolnienie na dzien 30.09.2021 na dzien 31.03.2021 na dzien 30.09.2020

Dodatnie réznice kursowe z tyt. naleznosci - 169 -
Dodatnie réznice kursowe z tyt. Srodkéw pienieznych 1685 - -
Razem 1685 169 -

Aktywa i zobowiagzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego wycenia sie przy zastosowaniu stawek
podatkowych, ktére wedtug dostepnych prognoz bedg stosowane na moment zrealizowania aktywa lub
rozwigzania zobowigzania.

Czes¢ biezaca podatku dochodowego za okres 12 miesiecy zakonczony 31.03.2021 roku, za okres 6
miesiecy zakonczony 30.09.2021 roku oraz za okres 6 miesiecy zakonczony 30.09.2020 roku ustalono
wedtug stawki podatku dochodowego od oséb prawnych réwnej 19% dla podstawy opodatkowania
odpowiadajacej dochodom z innych Zréodet oraz wedtug stawki 5% dla podstawy opodatkowania
odpowiadajacej dochodom z kwalifikowanych praw wtasnosci intelektualnej (tzw. IP Box).

Czes¢ odroczona podatku dochodowego za okres 12 miesiecy zakonczony 31.03.2021 roku, za okres 6
miesiecy zakoriczony 30.09.2021 roku oraz za okres 6 miesiecy zakoriczony 30.09.2020 roku ustalona
zostata wedtug przewidywanej stawki podatku dochodowego od oséb prawnych wynoszacej odpowiednio
6,44%, 6,99% oraz 6,62%.

Nota 15 Instrumenty finansowe

Na dzieri 30.09.2021 Na dzieri 31.03.2021

Instrumenty finansowe wedtug kategorii — — — — -
Wartosc ksiegowa | Wartosc ksiegowa | Wartosc ksiegowa | Wartos$¢ godziwa
Aktywa finansowe 80427 830 80427 830 85041034 85041034
Aktywa wyceniane w wartosci godziwej przez ) ) ) }
wynik finansowy
Aktywa wyceniane w zamortyzowanym 80 427 830 80 427 830 85 041 034 85041 034
koszcie, w tym:
Naleznosci wiasne 24 875 670 24 875 670 25807 986 25807 986
Srodki pieniezne 55552 160 55552 160 59 233 049 59 233049
Aktywa wyceniane w wartosci godziwej przez ) ) ) )
wynik finansowy
Zobowiazania finansowe 26 366 850 26 366 850 14 947 916 14 947 916
fg’fz‘;‘i"é'aza”'a wycenione w zamortyzowanym 26 366 850 26 366 850 14 947 916 14 947 916
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Aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie obejmuja: srodki pieniezne, naleznosci z tytutu
dostaw i ustug oraz pozostate krotkoterminowe naleznosci.

Zobowigzania finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie obejmujg: diugoterminowe inne
zobowigzania finansowe, zobowigzania z tytutu dostaw i ustug, zobowiazania z tytutu biezacego podatku
dochodowego, kréotkoterminowe inne zobowigzania finansowe, krétkoterminowe pozostate zobowigzania.

10.3. Pozostate noty objasniajace

Nota 16 Swiadczenia dla kluczowego personelu kierowniczego (w tym wynagrodzenie Cztonkéw
Zarzadu i Cztonkéw Rady Nadzorczej)

Wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu

Wynagrodzenie oséb wchodzacych w sktad Zarzadu LiveChat Software S.A. pobierane w okresie od
1.04.2021 r. do 30.09.2021 r. obejmuje réwniez premie przyznang przez Rade Nadzorczg za prace Zarzadu
oraz wyniki Spotki.

Imie i nazwisko

Za okres 6 miesiecy zakonczony

Za okres 6 miesiecy zakonczony

30.09.2021 30.09.2020
Mariusz Ciepty 780.499 589.373
Urszula Jarzebowska 516.933 392.352
Razem 1.297.432 981.729

Wynagrodzenia dla Cztonkéw Rady Nadzorczej

Wartos$¢ wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej w raportowanym okresie wyniosta 91.000 PLN.

W okresie 6-miesiecznym zakonczonym 30.09.2020 r. warto$¢ wynagrodzenia dla Cztonkéw Rady
Nadzorczej wyniosta O PLN.

Inne Swiadczenia oraz nierozliczone pozyczki i zaliczki kluczowego personelu kierowniczego

Nie wystgpity.

Wszelkie transakcje z kluczowym personelem kierowniczym Spétki dominujacej realizowane s3 na
warunkach rynkowych.

Nota 17 Pozycje warunkowe i pozostate pozycje pozabilansowe
Nie wystgpity tego typu zdarzenia.
Nota 18 Informacje o zatrudnieniu

Grupa nie zatrudnia pracownikéw, a jedynie wspdétpracuje z podmiotami gospodarczymi na podstawie uméw
cywilno - prawnych.

Przecietna ilos¢ Za okres 6 miesiecy Za okres 12 miesiecy Za okres 6 miesiecy zakonczony
wspotpracownikow zakonczony 30.09.2021 zakonczony 31.03.2021 30.09.2020
Pracownicy fizyczni 0 0 0
Pracownicy umystowi 221 212 185
Razem przecietna liczba etatéw 221 212 185
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Nota 19 Opis czynnikéw i zdarzen, w szczegélnosci o nietypowym charakterze, majacych wptyw
na osiggniete wyniki finansowe

W opinii Zarzadu Spoétki w okresie 1.04.2021 r. - 30.09.2021 r. nie wystgpity istotne zdarzenia, w tym
o nietypowym charakterze, majagce wptyw na osiggniete wyniki finansowe Grupy Kapitatowe;j.

Nota 20 Zdarzenia nastepujagce po zakonczeniu roku obrotowego, nieuwzglednione
w sprawozdaniu finansowym

Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuacji dziatalnos$ci gospodarczej przez
jednostke w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci. Nie sa znane okolicznosci wskazujgce na zagrozenie
kontynuowania przez Spétke dziatalnosci.

Po zakonczeniu Il kwartatu roku obrotowego do momentu zatwierdzenia niniejszego sprawozdania do
publikacji, Spétka nie odnotowata znaczacych wydarzen, ktére miatyby istotny wptyw na jej dziatalnosc lub
wyniki finansowe.

Sytuacja zwigzana z pandemiag wirusa COVID-19 miata wptyw na dziatalno$¢ Spétki dominujacej od potowy
marca 2020 r. W | potowie 2021 roku finansowego wptywata ona przede wszystkim na organizacje pracy.
W zwiazku ze zmiang modelu operacyjnego na oparty na pracy zdalnej, wspoétpracuje ze Spétka dominujaca
coraz wiecej 0sob spoza Wroctawia - zaréwno z innych miast Polski, jak i z zagranicy (np. Boston, Londyn).
Jednak wroctawskie biuro przy ul. Zwycieskiej 47 pozostawato otwarte, przy zachowaniu ograniczen i
zastosowaniu odpowiednich srodkéw ostroznoéci. Spétka ocenia, ze zmiana modelu organizacji pracy nie
wptywa negatywnie na realizowane projekty. Jednoczeénie jednak prowadzi szereg dziatan, ktére maja
wspieraé¢ wspotpracownikow w tej sytuacji, a takze pomagaé budowac relacje i wiezi w poszczegdinych
zespotach. We wrzesniu 2021 r. zorganizowano we Wroctawiu ,Company’s Week” - serie wydarzen, ktére
byty okazjg do spotkan catych zespotéw i 0séb pracujgcych na co dzien w réznych miejscach.

Na wskazniki biznesowe Spétki dominujacej ma réwnoczesny wptyw wiele czynnikéw, w tym sytuacja
ekonomiczna na kluczowych rynkach (np. USA, Wielka Brytania, Kanada, Australia), zmiany wprowadzane
w produktach, dziatania marketingowe, dziatania konkurencji i wiele innych, co utrudnia doktadne obliczenie
efektu wptywu pandemii na biznes. Niemniej w | potowie roku obrotowego wskazniki operacyjne, takie jak
np. churn (wskaznik odejs$¢ klientow) nie odbiegaty znaczaco od obserwowanych w poprzednich miesigcach,
lub okresie sprzed pandemii. Niepewno$¢ zwigzana z pandemia moze wptywaé na decyzje biznesowe i
zakupowe wielu klientéw lub potencjalnych klientow Spoétki. Fakt, Zze jej rozwigzania sg wykorzystywane w
bardzo wielu branzach znaczaco zmniejsza ryzyko zwigzane z wptywem pandemii na poszczegélne sektory
gospodarki.

Zarzad Spotki nie stwierdza istotnej niepewnosci zwigzanej z kontynuacja dziatalnosci przez Spotke, ktéra
wynikataby z pandemii COVID-19.

Nota 21 Transakcje z podmiotami powigzanymi

W badanym okresie Spétka dominujaca zawierata transakcje z podmiotem konsolidowanym LiveChat, Inc.
Transakcje z LiveChat Inc. zostaty wytaczone w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym. Spétka
dominujaca nie zawierata transakcji z podmiotami powigzanymi na warunkach innych niz rynkowe.

Nota 22 Cyklicznos$¢, sezonowos¢ dziatalnosci

W Grupie Kapitatowej nie obserwuje sie sezonowosci ani cyklicznosci sprzedazy.
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Nota 23 Wynagrodzenie biegtego rewidenta

Spoétka dn. 20.10.2021 r. zawarta umowe z firma audytorskg Grant Thornton Polska sp. z 0.0. sp. k., zgodnie
z ktérg zakres prac firmy audytorskiej obejmowat nastepujace prace dotyczace roku obrotowego
2021/2022:

- badanie $rédrocznego sprawozdania finansowego sporzadzonego za okres od 1 kwietnia 2021 roku
do 30 wrzesnia 2021 roku, zakonczonego wydaniem sprawozdania z badania - wartos$¢
wynagrodzenia firmy audytorskiej: 17.000 PLN netto;

- przeglad (skonsolidowanego) $srédrocznego sprawozdania finansowego sporzadzonego za okres od
1 kwietnia 2021 roku do 30 wrzesénia 2021 roku, i sporzadzenia raportu z przegladu - wartos$¢
wynagrodzenia firmy audytorskiej: 10.000 PLN netto;

- badanie jednostkowego sprawozdania finansowego za okres od 1 kwietnia 2021 roku do 31 marca
2022 roku, zakonczonego wydaniem sprawozdania z badania - warto$¢ wynagrodzenia firmy
audytorskiej: 32.000 PLN netto;

- badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej sporzadzonego za okres
od 1 kwietnia 2021 roku do 31 marca 2022 roku, zakorczonego wydaniem sprawozdania z badania
- warto$¢ wynagrodzenia firmy audytorskiej: 20.000 PLN netto.

W raportowanym okresie Spétka wyptacita wynagrodzenie na rzecz Grant Thornton Polska sp. z 0.0. sp. k.
w wysokosci 69.164,87 PLN.

Spoétka dn. 4.11.2019 r. zawarta umowe z firma audytorska Grant Thornton Polska sp. z 0.0. sp. k. (wraz z
pozn. aneksem do nin. umowy z dn. 8.03.2021 r.), zgodnie z ktérg zakres prac firmy audytorskiej obejmowat
nastepujace prace dotyczace roku obrotowego 2020/2021:

- badanie $srédrocznego sprawozdania finansowego sporzadzonego za okres od 1 kwietnia 2020 roku
do 30 wrzesnia 2020 roku, zakonczonego wydaniem sprawozdania z badania - wartos$é
wynagrodzenia firmy audytorskiej: 14.000 PLN netto;

- przeglad (skonsolidowanego) sréodrocznego sprawozdania finansowego sporzadzonego za okres od
1 kwietnia 2020 roku do 30 wrzesénia 2020 roku, i sporzadzenia raportu z przegladu - wartos$¢
wynagrodzenia firmy audytorskiej: 8.000 PLN netto;

- badanie jednostkowego sprawozdania finansowego za okres od 1 kwietnia 2020 roku do 31 marca
2021 roku, zakonczonego wydaniem sprawozdania z badania - warto$¢ wynagrodzenia firmy
audytorskiej: 32.000 PLN netto;

- badanie skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej sporzadzonego za okres
od 1 kwietnia 2020 roku do 31 marca 2021 roku, zakohczonego wydaniem sprawozdania z badania
- warto$¢ wynagrodzenia firmy audytorskiej: 14.000 PLN netto.

Nota 24 Cel i zasady zarzadzania ryzykiem

Do gtéwnych instrumentéw finansowych, z ktérych korzysta jednostka dominujgca oraz jednostki zalezne,
naleza srodki pieniezne i lokaty krétkoterminowe. Gtéwnym celem tych instrumentéw finansowych jest
optymalizacja wyniku finansowego Grupy oraz zabezpieczenie ryzyka kursowego. Grupa posiada tez inne
instrumenty finansowe, takie jak naleznosci i zobowigzania z tytutu dostaw i ustug, ktére powstaja
bezposrednio w toku prowadzonej przez nig dziatalnosci.

Grupa nie prowadzi obrotu instrumentami finansowymi.
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Srédroczne Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe za okres 6 miesiecy zakoriczony dnia 30 wrzesnia
2021 r. Wszystkie kwoty podano w ztotych polskich (o ile nie wskazano inaczej).

RYZYKO WALUTOWE

Poniewaz ponad 95% transakcji sprzedazy realizowana jest w USD Grupa narazona jest na ryzyko walutowe
z tytutu zawieranych transakcji. W okresie raportowanym Grupa nie zabezpieczata transakcji sprzedazy
denominowanych w walutach obcych. W celu zmniejszenie ryzyka walutowego zarzad Spétki dominujacej
wymienia otrzymane dolary amerykanskie na ztotéwki polskie. Ponadto zarzad na biezaco monitoruje kurs
dolara amerykanskiego i dopasowuje do niego polityke cenowa. Srodki pieniezne denominowane w USD sa,
w poréwnaniu do Srodkéw w PLN, pozycja wartosciowo nieistotng. Ponadto model sprzedazy oparty na
automatycznej ptatnosci kartg przez klienta oraz biezgca wymiana dolara minimalizuje ryzyko walutowe.

RYZYKO STOPY PROCENTOWEJ

Grupa jest narazona na ryzyko wywotane zmianami stop procentowych przede wszystkim ze wzgledu na
lokowanie wygenerowanej nadwyzki finansowej. Ze wzgledu na charakter dziatalno$ci Grupa nie posiada
zobowigzan finansowych.

INNE RYZYKO CENOWE

Grupa nie korzysta z instrumentéw finansowych, z ktérymi zwigzane jest ryzyko cenowe. Grupa nie jest
narazona na inne ryzyko cenowe.

RYZYKO KREDYTOWE

Model biznesowy realizowany przez Grupe zaktada realizacje sprzedazy tylko w momencie otrzymania
gwarangcji zaptaty. Udziat sprzedazy do klientow, ktérym udziela sie kredytu kupieckiego wynosi niecate 3%.
Zarzad Spétki dominujacej na biezaco monitoruje ryzyko kredytowe kontrahentéw. Ryzyko kredytowe
dotyczace srodkéw pienieznych jest marginalne z uwagi na renome i stabilno$¢ finansows instytucji
finansowych, z ktérym wspoétpracuje Grupa. Z uwagi na powyzsze wszelkie szacowane oczekiwane straty
kredytowe sg na bardzo niskim poziomie. Z tego powodu w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym
nie s3 ujmowane w tym zakresie odpisy aktualizujace.

RYZYKO ZWIAZANE Z UTRATA PLYNNOSCI FINANSOWEJ

Ze wzgledu na charakter dziatalnosci ryzyko to nie ma praktycznego znaczenia dla Grupy.

Wartos¢ srodkow pienieznych kilkukrotnie przewyzszata wartos$¢ zobowigzan krétkoterminowych na dzien
bilansowy 30.09.2021 r. oraz 31.03.2021 r., w zwiazku z tym odstepuje sie od prezentowania analiz
dotyczacych ryzyka ptynnosci.

RYZYKO OPERACYJNE

Podstawowym rodzajem zakupywanych ustug sa ustugi wykwalifikowanych informatykéw. Ze wzgledu na
fakt, ze dziatalno$¢ Spétki dominujacej prowadzona jest we Wroctawiu, na ktérym funkcjonuje duza ilos¢
wykwalifikowanych informatykéw, a miejscowa politechnika ksztatci w tym zawodzie, ryzyko wzrostu cen
tego typu ustug nie jest istotne.

Zarzad Spétki dominujacej na biezaco monitoruje poziom cen ustug informatycznych.
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